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 البرامج الإدارية و القيادية
 

  الإدارية والقيادية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر
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 A-2 التميز والإبداع في إدارة المشاريع
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إدارة العمل الجماعي تمكين ، حفز 
وتحقيق نتائج وإلهام الآخرين 

 إيجابية
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استخدام تكنولوجيا المعلومات 
وشبكات الاتصالات في تنظيم 

 وإدارة المكتبات
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استراتيجيات الحصافة واللباقة 
التنظيمية مهارات التعامل بنجاح 
مع الآخرين وتحفيز الموظفين 
 وتحقيق الأهداف الإستراتيجية
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استراتيجيات تقييم الأداء باستخدام 
 A-7 بطاقات الأداء المتوازن
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  الإدارية والقيادية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر
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 دبي
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 اسطنبول
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إعداد الخطط الإستراتيجية وتطوير 
 A-9 القدرة علي التنبؤ في بيئة تنافسية

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
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 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
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إعداد وصياغة الاستراتيجيات 
المتكاملة في خطط العمل لتطوير 

 الأداء
A-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
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 دبي
29/5  -2 
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الإبداع والتميز الإداري وتحقيق 
 A-11 الابتكار القيادي

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 
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28/2  -3 
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الاتجاهات الابتكارية لتطوير 
 أساليب الحفظ وتداول المراسلات

A-12 
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 شرم الشيخ
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28/8  -1 

 لندن
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 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

الاتجاهات التنظيمية الابتكارية 
لتطوير أساليب العمل وتطبيقاتها 

 وفق معايير التميز المؤسسي
A-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

الاتجاهات المستقبلية في إدارة 
 A-14 المشاريع

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الاتصالات الإدارية وفن التعامل مع 
 A-15 الآخرين

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
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 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 
 الاتصالات المؤسسية

 
A-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

الأداء الابتكاري والإبداعي للمدير 
 المتميز

A-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
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 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الإدارة الإستراتيجية وتقييم الأداء 
المؤسسي مع تطبيق مفهوم بطاقة 

 PTCالأداء المتوازن 
A-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
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 مدريد
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 شرم الشيخ
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 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
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 بيروت
10 - 14 

الإدارة الإستراتيجية ومهارات 
 الإبداع في القيادة للمدراء

A-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

الأساليب الحديثة لتقييم الأداء 
وتطوير الشركات والمنظمات 

باستخدام بطاقات الأداء المتوازن 
PTC 

A-20 
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 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

الاستراتيجيات والاتجاهات الحديثة 
 A-21 الإداريللتميز القيادي والإبداع 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

الإبداع الإداري في التنظيم 
 A-22 والتخطيط والتنسيق

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

الإبداع القيادي المتميز والإعداد 
التنظيمي الإبتكاري لتطوير 
الممارسات التنافسية للفرق 

 ومجموعات العمل

A-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

الإبداع والتميز في الإدارة في ظل 
 A-24 منهج الجودة الشاملة

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 A-25 الإبداع والتميز في تحسين الجودة

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الاتصال الفعال ومهارات الإقناع 
 A-26 والتفاوض

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 الإدارة الإستراتيجية للجودة
 الشاملة

A-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

الإستراتيجية وإعداد خطط الإدارة 
 A-28 العمل التنفيذية لتطوير الأداء

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

والإبداعية  الإدارة الإبتكارية
وإعداد فرق عالية الأداء بتطبيق 

 مفهوم الاتقان
A-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 A-30 واللجانالإدارة الفعالة للاجتماعات 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

الإدارة اللوجستية للمواد وفقاً 
 لمدخل إدارة الجودة الشاملة

A-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

الإدارة المكتبية الحديثة لمدراء 
 A-32 الأقلام

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

الإدارة بالأهداف وتحقيق النتائج 
 A-33 للإدارة العليا

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 
الإدارية والتخطيط الاستراتيجي 
 بمفهوم بطاقة الأداء المتوازن
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 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

الإدارة والقيادة الإبداعية لتطوير 
 A-35 الأداء المؤسسي

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

الإدارة وتحديد الأولويات وإدارة 
 A-36 الوقت وضغوط العمل

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 –الأداء الإشرافي النموذجي 
التفكير الإستراتيجي ومهارات 

 التطوير المستمر
A-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

الأداء الإشرافي النموذجي القيادة 
 A-38 الإشرافية والتفكير الإستراتيجي

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

الأساليب الحديثة في الاتصالات 
 A-39 الإدارية

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 ظبيأبو 
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

الأساليب الحديثة في التخطيط 
 A-40 ومتابعة تنفيذ الأعمال

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

الأساليب الحديثة لتقييم أداء 
العاملين باستخدام بطاقات الأداء 

 المتوازن
A-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 ظبيأبو 
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

الأساليب المعاصرة في التخطيط 
 والمتابعة

A-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

الأوجه الأربعة للقيادة ومهارات 
 اتخاذ القرارات الإستراتيجية

A-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 
البرنامج المتكامل لتنمية وتطوير 

 المهارات الإدارية والإشرافية
 

A-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

البيع الإحترافى في شركات 
 الاتصال

A-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

والمناهج التجربة البريطانية 
 الدولية للقيادة والإدارة الذكية

A-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 
التحكم في الضغوط والوقت 

 وترتيب الأولويات
 

A-47 
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 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

التحكم والسيطرة علي الإجهاد 
 والضغوط والتميز في الأداء

A-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

التحكم والسيطرة علي الإجهاد 
والضغوط وتعزيز الطاقة الإيجابية 

 للتميز في الأداء
A-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

التخطيط الإستراتيجي المتقدم 
وتطبيق الخطط الإستراتيجية 

 EFQMللتميز المؤسسي 
A-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

التخطيط الإستراتيجي في مواجهة 
متطلبات العصر ودور بطاقة الأداء 

في التطوير  PTCالمتوازن 
 والتغيير

A-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

التعامل مع الضغط وترتيب 
الأولويات وإدارة العواطف في 

 العمل
A-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 
التفكير الإبداعي وصياغة الأهداف 

 الإستراتيجية
 

A-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

التفكير القيادي من الإدارة 
 بالأهداف إلي نظام الاتقان

A-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

المتقدمة للتحقيقات التقنيات 
 الإدارية

A-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

التميز الإداري في تحديد الأولويات 
بثقة واتزان تحت  واتخاذ القرارات

 الضغوط
A-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

التميز الإداري والتفكير 
 والابتكار الإبداعي الإستراتيجي

A-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

التميز الأدائي والإدارة المتقدمة في 
المواقف الصعبة التعامل مع 

 والسلوكيات السلبية
A-58 
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 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

التميز بإدارة الأعمال وتحفيز 
 -التخطيط –الطاقات الإبداعية 

الريادة وتطوير بيئة  -المتابعة
 إبتكارية في العمل

A-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

التميز في الإدارة الفعالة للوقت 
 وتحديد الأولويات وإدارة المهام

A-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 
التوجه الإداري المتقدم لتطوير نظم 

 العمل وتبسيط الإجراءات
 

A-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 -المبادرات –الرؤية الإستراتيجية 
 تحسين الأداء واتخاذ القرارات

A-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

السياسة الحديثة لإدارة وتحديد 
الأولويات وإدارة الوقت وضغوط 

 العمل
A-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

العقود الالكترونية أفضل الممارسات 
 والآثار القانونية المترتبة عليها

A-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الرقمية الفهرسة والأرشفة 
المتقدمة وإدارة المستندات 

 (EDMSالكترونيا )
A-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 
حل القواعد القانونية الحديثة في 

 الخلافات والمنازعات الإدارية
 

A-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

والإبداعية وبناء  القيادة الإبتكارية
 فرق عمل عالية الأداء

A-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

القيادة الإبداعية في مواجهة 
 للإدارة العربية التحديات المعاصرة

A-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

القيادة الإشرافية المتقدمة والرؤية 
 الإستراتجية الإبداعية

A-69 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

القيادة الإشرافية بناء مناخ بناء 
مناخ عمل إيجابي والتعامل مع 

 التحديات الإستراتيجية
A-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

القيادة التحويلية من الإدارة 
بالأهداف إلي الإدارة بمفهوم الأداء 

 سيجما 6المتوازن و 
A-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 
القيادة التحويلية من الإدارة 

 بالأهداف إلي الأهداف المتوازنة
 

A-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

الكفاءة في تعزيز الفعالية الإدارية 
 وبناء خطوط الاتصال المرنة

A-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

المنظومة القيادية المتكاملة في 
التفكير الإستراتيجي الحيوي 

والأداء الإبداعي لتحديد وتحقيق 
 الأهداف

A-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

المهارات التنفيذية ، العقل التحليلي 
 والتفكير النقدي والحس الإبداعي

A-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 ظبيأبو 
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

النظم التطبيقية الحديثة لإدارة 
الوثائق والمحفوظات والأرشفة 

 الرقمية للملفات
A-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 
 إدارة التغير

 
A-77 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

التحفيز إدارة التمكين وأثرها في 
 والتفويض وتطوير روح الفريق

A-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

إدارة العمل والتعامل مع الأزمات 
 والصراعات

A-79 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

إدارة القيم واللياقة الأخلاقية 
كمنهج لإدارة وبناء الثقافة 

 المؤسسية
A-80 
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 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 A-81 إدارة المشاريع الحديثة

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 A-82 إدارة المعرفة

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

إدارة الإبداع والخطط الإبتكارية في 
 العمل

A-83 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 ظبيأبو 
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

إدارة تكنولوجيا المعلومات 
 والاتصالات

A-84 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

إعداد خطط العمل وتحويل الأفكار 
 إلي برامج عمل وتقييم الأداء

A-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

إعداد مدير القرن وصياغة 
استراتيجيات المستقبل في ظل 

 منهجية ستة سيجما
A-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 A-87 إعداد وتأهيل القادة

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

أساليب الإبداع والخطط الإبتكارية 
 في الإدارة

A-88 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 أفضل الممارسات للقيادة ، إدارة الأداء
وتوجيه الأفراد والجماعات لإنجاز 

 الأهداف
A-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

تحقيق أقصي قدر من الكفاءة ، 
الإنتاجية وتقليل الوقت الفعالية، 

 والجهد
A-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

تقنيات الاتصالات التنظيمية 
تعزيز عمليات لمجموعات العمل 

 الاتصال داخل الإطار التنظيمي

A-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

ووضع  صياغة الإستراتيجية
 الأهداف ورسم السياسيات

A-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

قيادة مجموعات العمل ، بناء روح 
 الإبداع في الفرقالمبادرة وتطوير 

A-93 
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  الإدارية والقيادية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 A-94 مجال التفكير الإبداعي

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 A-95 الفعالمجال العرض 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

مفهوم الإدارة وأثرها في التحفيز 
 والتفويض وتطوير روح الفريق

A-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

مهارات الاتصال والتفاوض 
 المتقدمة

A-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 الشيخشرم 
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

مهارات التخطيط والمتابعة 
 والتقويم والابتكار في العمل

A-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 A-99 مهارات التفاوض

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

مهارات واستراتيجيات القيادة 
 العملية والتأثير الإيجابي

A-100 
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 إدارة الموارد البشريةبرامج 
 

  إدارة الموارد البشرية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

التطوير المتقدم والإبداع القانوني 
وأعضاء الإدارة للقانونيين 

 القانونية
B-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

إدارة الموارد البشرية وتخطيط 
كفاءة المسارات الوظيفية ورفع 

 الأداء
B-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 
استخدام بطاقة الأداء المتوازن في 
إدارة التدريب والموارد البشرية 

HR PTC 
 

B-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

إستراتيجيات تقييم الأداء 
المؤسسي باستخدام بطاقات الأداء 

 المتوازن
B-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

إستراتيجيات تكنولوجيا إدارة 
الموارد البشرية وتخطيط وتحليل 
 القوي العاملة والتدريب والتطوير

B-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 
إستراتيجيات خدمة العملاء 

 وترسيخ الولاء الوظيفي
 

B-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

استنساخ البيئات الإدارية من 
جينات المنظمات النموذجية 

وهندسة سياسات التطوير الوظيفي 
 العام
 

B-7 
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  إدارة الموارد البشرية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 الشيخشرم 
3 - 7 

إعداد الهياكل التنظيمية وتوصيف 
وتحليل الوظائف والأساليب 

 الحديثة في الاستقطاب
B-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

إعداد خطط تطوير وتنمية القوي 
 العاملة وإدارة وتنفيذ ميزانيتها

B-9 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

إستراتيجيات الموارد إعداد وإدارة 
البشرية المتكاملة والتنمية 

 المستدامة
B-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

الموارد الإبداع والتميز في إدارة 
 البشرية وشؤون الموظفين

B-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

الإبداع والجودة في التدريب 
والتطوير الوظيفي  الإستراتيجي

 لتحقيق الأهداف التنظيمية
B-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 
الاتجاهات الحديثة في السياسات 
 التدريبية وإعداد خطط التدريب

 

B-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في تخطيط 
وهيكلة المسارات الوظيفية 

 الأعمال وتصميم الوظائف
B-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة لشؤون 
 والتعويضات(الموظفين ) المزايا 

B-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الاتجاهات الحديثة للبحث العلمي 
 في السلوك الإنساني

B-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

الاجراءات المتقدمة لسياسات 
 شؤون الموظفين والتطوير الإداري

B-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 
الإدارة المتقدمة والاتجاهات 
الحديثة لشؤون الموظفين 

 والتطوير الوظيفي
 

B-18 
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  إدارة الموارد البشرية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

الأساليب العالمية للتعاقد التدريبي 
 الاحتياجات التدريبيةوتقييم 

B-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

الإستراتيجيات المتقدمة والتميز 
 في تطوير وتنمية الموارد البشرية

B-20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

الإستراتيجيات المتقدمة في 
الاختيار والتوظيف والنظم التأديبية 

 وإنهاء الخدمة
B-21 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

الإستراتجية الإدارية الاتقان 
الانطلاقة الفائقة في تحسين 

 الجودة
B-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

الإدارة الإستراتيجية للجودة 
الشاملة في الجامعات ومراكز 

 البحوث العلمية
B-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

الإشراف والتنسيق للعملية 
التعليمية عبر الدوائر التليفزيونية 

 المغلقة
B-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

الإطار الفكري في تخطيط 
السياسات التدريبية وإعداد الخطط 

 التدريبية
B-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الأساليب الفعالة لقياس وتقييم 
 الأثر النهائي للتدريب

B-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

الأسس العلمية لإعداد وتعديل 
 الهياكل التنظيمية

B-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

الإشراف التربوي وتقوم المناهج 
 والمبادئ السبعة للتدريس الجيد

B-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

الأوجه الأربعة للقيادة وتطوير 
العمليات الإدارية بمفاهيم الاتقان 

 وبطاقة الأداء المتوازن
B-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 
التجارب الناجحة في إدارة الموارد 

 البشرية والإدارة المعاصرة
 

B-30 
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  إدارة الموارد البشرية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

التخطيط الأمني الإستراتيجي 
 وإعداد خطط الطوارئ والأزمات

B-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

التخطيط الإستراتيجي لتطوير 
 التدريب وسياسات القوي العاملة

B-32 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

التميز التنظيمي في إعداد وإدارة 
إستراتيجية الموارد البشرية 
المتكاملة وشؤون الموظفين 

 وتدريب القوي العاملة

B-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

التميز والكفاءة في إجراء 
المقابلات وتقنيات التوظيف 

 واجتماعات تقييم الأداء
B-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

التميز وإدارة الجودة الشاملة 
للموارد البشرية وشؤون 
 الموظفين والتطوير الإداري

B-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

التوصيف، التقييم ، التخطيط 
 الوظيفي وتنظيم التدريب المهني

B-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

الجودة الإدارية الشاملة في إدارة 
 العمال بروح الفريق الواحد

B-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 
 الجودة الشاملة في التعليم الجامعي

 
B-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 B-39 الرقابة والتوجيه والإشراف الفعال

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 
المنهجية المتكاملة في الرؤيا 

إعداد وتأهيل مشرفي ومنسقي 
 التدريب

B-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 
لإدارة الموارد  الرؤية الإستراتيجية

البشرية وقياس الأداء وفق المنهج 
 البريطاني

 

B-41 
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 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 ظبيأبو 
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

المعايير العلمية والتطبيقية في 
إعداد الهياكل التنظيمية وإعادة 

 الهيكلة والتنظيم المؤسسي
B-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

المعايير المتقدمة في تخطيط 
وإعداد اللائحة الداخلية لسياسات 

 الموارد البشرية
B-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

الملامح الرئيسية لإدارة الموارد 
البشرية الإستراتيجية في عصر 

 العولمة
B-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

المنظومة المتكاملة في تفجير 
مهارات التطوير المستمر وإطلاق 

 الطاقات
B-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

المنظومة المتكاملة في تخطيط 
السياسات التدريبية وإعداد الخطط 

 التدريبية
B-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

النظم المتقدمة لتخطيط وتنفيذ 
ومراقبة أنظمة وأحكام شؤون 

 الموظفين
B-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

اليقظة الإستراتيجية في رفع الميزة 
 التنافسية

B-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

إدارة الجودة الشاملة في 
 المستشفيات

B-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 B-50 إدارة الموارد البشرية المتقدمة

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 
إدارة الموارد البشرية وفقا 

 M.I.P.Aللفلسفة المعاصرة 
 

B-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

تحليل وتقييم العائد  إستراتيجيات
 من التدريب

B-52 
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 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

إعادة بناء المنظمات وفقا لمفهوم 
 الجودة الشاملة

B-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

إعداد النظام المتكامل للموارد 
 البشرية وبناء الهيكل التنظيمي

B-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

إعداد وتأهيل اختصاصي الموارد 
 البشرية والتدريب

B-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

العامة وبناء  أخلاقيات الوظيفة
اللياقة الأخلاقية في بيئة العمل 

 لبناء ثقافة المؤسسة
B-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

الإبداع والتفكير الإبداعي أساليب 
في إدارة الموارد البشرية وشؤون 

 الموظفين
B-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

أساليب تطوير الموارد البشرية 
وربط المسار الوظيفي بخطط 

 التدريب
B-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 B-59 إدارة أقسام التدريبأسس ومعايير 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

أهمية الموارد البشرية في التطوير 
الموارد البشرية الإداري وإدارة 

 وشؤون الموظفين
B-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 B-61 تأهيل منسقي التدريب

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

تحقيق التطوير الوظيفي من خلال 
 التدريب وتقييم النتائج

B-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

تحقيق التميز التنظيمي في التطوير 
الإداري وإدارة الموارد البشرية 

 وشؤون الموظفين
B-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

تحليل المهام الوظيفية والوصف 
 الوظيفي وتقييم العمل

B-64 
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 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

تخطيط القوي العاملة 
وإستراتيجيات تحليل وتوصيف 

 وتقييم الوظائف
B-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

تخطيط الموارد البشرية وإعداد 
 موازنات التدريب وقياس العائد

B-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

تدقيق الموارد البشرية وتخطيط 
 ومتابعة البرامج التطويرية

B-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

تصميم وإدارة أنظمة الأجور 
 والمكافآت وحوافز التميز

B-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

تطبيقات إدارة الجودة الشاملة 
 وتطوير الأداء باستخدام الاتقان

B-69 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

تطوير أنظمة شؤون الموظفين 
 وتفعيل مبدأ الجدارة الوظيفية

B-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

تطوير مهارات عضو هيئة 
 التدريس الجامعي

B-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

الموارد البشرية تطوير وتنمية 
وإعداد الخطط والموازنات 

 التدريبية
B-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

أداء العمل  تقنيات تقييم مستويات
 والمكافآت المرتبطة بالأداء

B-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

تقييم الأداء وتحديد المسار 
 والتدريبيالوظيفي 

B-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

تقييم الأداء وربط المسار الوظيفي 
 بالمسار التدريبي

B-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

تقييم وتحديد احتياجات التدريب 
 لتعزيز وتحقيق الأهداف

B-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 تنظيم وتخطيط القوي العاملة ، 
 التدريب والتعليم والتنمية الإدارية

B-77 
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 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

تنمية المهارات الإشرافية 
 والسلوكية للعاملين في المكتبات

B-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

منسقي التدريب تنمية مهارات 
ومتابعة البرامج أثناء العمل 

 وحساب العائد التدريبي
B-79 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 B-80 وتصنيف الوظائفتوصيف 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

رفع مستوي الوعي في إدارة 
 التدريب والتطوير

B-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

طبيعة ومفهوم الاحتياجات 
التدريبية في إعداد الخطط 

 وميزانيات التدريب
B-82 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 B-83 فن الإلقاء والخطابة

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

فن التقييم بين تحديد الاحتياجات 
وتوظيف المبدعين في ظل منهجية 

 الأداء المتوازن
B-84 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

فن العرض والإلقاء المؤثر 
ومهارات تطوير الهدوء الداخلي 

 والتحدث بطلاقة
B-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 B-86 فن القراءة السريعة

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

فن إدارة الموارد البشرية 
 الإلكترونية في المصالح الحكومية

B-87 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

إدارة الموارد مبادئ المعرفة في 
 البشرية وشؤون الموظفين

B-88 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 
 مبادئ إدارة الموارد البشرية

 
B-89 
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  إدارة الموارد البشرية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

محاور معرفية في إدارة الموارد 
 البشرية

B-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 معايير قياس فعالية الموارد
البشرية علي الأداء التنظيمي 

 ضمن أطر العمل
B-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

إدارة مفاهيم الجودة الشاملة في 
 التدريب والتطوير

B-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

مفهوم الأبعاد بخطط التدريب وربط 
 المسار الوظيفي

B-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

ملتقي الإحلال وتكوين الصف 
الثاني من القيادات الإدارية وربط 

 والتدريبيالمسارين الوظيفي 
B-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

مهارات تبسيط الإجراءات 
والقضاء علي الروتين الوظيفي في 

 الإلكترونية ظل الإدارة
B-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

مهارات التدريب عن بعد في ظل 
 منهجية الحكومة الإلكترونية

B-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 B-97 مهارات التدقيق علي الجودة

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 B-98 مهارات العرض والإلقاء والتقديم

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

مهارات تحديد الاحتياجات 
 التدريبية للمرؤوسين

B-99 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

مهارات تقييم وتحسين أداء 
 العاملين

B-100 
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 السكرتاريةبرامج 
 

  السكرتارية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

إدارة المكاتب، التخطيط والتنظيم 
 وتحديد الأهداف بكفاءة وفعالية

C-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

التعامل مع الصراعات بأداء 
دبلوماسي للسكرتارية ومدراء 

 المكاتب
C-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

المدخل المتكامل لتطوير مهارات 
مدراء المكاتب والسكرتارية 
التنفيذية باستخدام التقنيات 

 المكتبية

C-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

إدارة الأولويات والمهام للسكرتير 
 العصري

C-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 
إدارة المكاتب، التخطيط والتنظيم 
 وتحديد الأهداف بكفاءة وفعالية

 

C-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

إدارة نظم المعلومات المكتبية 
 والأرشفة الإلكترونية

C-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

استخدام تكنولوجيا المعلومات 
وشبكات الاتصالات في تنظيم 

 وإدارة المكاتب
C-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 
أسس تنسيق السكرتارية 

 E-Secretaryالإلكترونية 
 

C-8 
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  السكرتارية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

الإبداع والتميز في الكتابات 
 والمراسلات الحكومية

C-9 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في الاستقطاب 
وإجراء المقابلات والاختيار 

 والتعيين
C-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 C-11 الاستثمار الفعال للوقت

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

الاستراتيجيات الإبداعية للسكرتير 
 التنفيذي وإدارة المكاتب العليا

C-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

والتميز وفنون الاتيكيت الإبداع 
ومهارات التعامل مع كبار 

 الشخصيات
C-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

أعمال  الإجراءات الإلكترونية في
 الاتصالات الإدارية والمراسلات

C-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الإدارة المتكاملة في إدارة وتنظيم 
 لمدراء المكاتبالأعمال 

C-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الاستراتيجيات الإبداعية للسكرتير 
 التنفيذي وإدارة المكاتب العليا

C-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

التحكم في الضغوط والوقت 
 وترتيب الأولويات

C-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 
التحكم والسيطرة على الإجهاد 

 والضغوط والتميز في الأداء
 

C-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 C-19 التحول المتقدم للسكرتارية الفعالة

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 الشيخشرم 
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

التطبيقات الإلكترونية واستخدام 
 الانترنت للسكرتارية العالمية

C-20 
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  السكرتارية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

التطوير المتقدم للسكرتير التنفيذي 
 ومدراء المكاتب

C-21 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

التعامل مع الصراعات بأداء 
دبلوماسي للسكرتارية ومدراء 

 المكاتب
C-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

التميز الإبداعي في: التفاوض، 
 التأثير ودبلوماسية الإقناع

C-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

التميز الإداري في تحديد الأولويات 
 واتخاذ القرارات تحت الضغوط

C-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

التميز الأدائي في إدارة المكاتب 
وتقنيات الاتصالات وتحقيق الجودة 

الإدارية للسكرتارية ومدراء 
 المكاتب

C-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

التميز الأدائي في إدارة المكاتب 
وتقنيات الاتصالات وتحقيق الجودة 

الإدارية للسكرتارية ومدراء 
 المكاتب

C-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 
التميز الأدائي في إدارة المكاتب 

 وقيادة فريق عمل السكرتارية
 

C-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

التميز في السيطرة على ضغوط 
العمل ومعالجة الإجهاد ومضاعفة 

 الأداء
C-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

التميز في أعمال السكرتارية 
 الحديثة وإدارة المكاتب المتطورة

C-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

ضغوط التميز في السيطرة على 
العمل ومعالجة الإجهاد ومضاعفة 

 الأداء
C-30 
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 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

التميز والإبداع في أعمال 
السكرتارية الحديثة وإدارة المكاتب 

 المتطورة

C-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 
التميز والإبداع في الإدارة المتقدمة 

لمكاتب السكرتارية ومهارات 
 التطوير المستمر

 

C-32 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

التميز والإبداع في إدارة مكاتب 
الإدارة العليا ومهارات الإدارة 

 المتقدمة
C-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

التميز والإبداع في السكرتارية 
التنفيذية وتنمية مهارات الإتصال 

 والإبتكار
C-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

التوثيق والأجندة الإلكترونية 
واستخدام الإنترنت للسكرتارية 

 العالمية
C-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 
التوجيه المستمر ضمن السكرتارية 

 E-Secretaryالإلكترونية 
 

C-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

التوجيه المستمر والإرشاد لتطبيق 
القدرات الجوهرية لمدراء مكاتب 

الإدارة العليا والسكرتارية 
 الإلكترونية

C-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

الدليل المتكامل لأعمال السكرتارية 
 المحترفة

C-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

الدليل المتكامل لأعمال السكرتارية 
المحترفة والتعامل مع إدارة 

 المكاتب المتطورة
C-39 
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 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 السكرتارية الإلكترونية
E-Secretary 

C-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

السكرتارية الإلكترونية وفن إعداد 
وتنظيم المراسلات والتقارير 

 الإدارية
C-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

السكرتارية التنفيذية المتقدمة 
 والإدارة المكتبية الحديثة

C-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

السكرتارية التنفيذية وإدارة 
 المكاتب

C-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

السكرتارية التنفيذية وفق المنهج 
 البريطاني

(Infrastructure LiCrary ITIL) 
C-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

السكرتارية الحديثة وهندرة 
 المكاتب المعاصرة

C-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 السكرتارية الإلكترونية
E-Secretary 

C-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

السكرتارية العالمية في ظل 
 الإدارة الإلكترونيةمنظومة 

C-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

السكرتارية العالمية في ظل 
 منهجية الإدارة الإلكترونية

C-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

السكرتارية العالمية لمدراء مكاتب 
 القياديين والتنفيذيين

C-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 
السكرتارية العالمية والتجربة 

 البريطانية
 

C-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

السكرتارية العصرية ومهارات 
القراءة السريعة ومهارات الاختزال 

 وتنشيط الذاكرة
C-51 
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 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

الفهرسة والأرشفة الإلكترونية 
 وتكنولوجيا إدارة المكاتب

C-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

القراءة السريعة ومهارات الاختزال 
 وتنشيط الذاكرة

C-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

القيادة التنفيذية والتخطيط 
الاستراتيجي المتميز وتحقيق 

 الأهداف
C-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

المتابعة وتوفير الوقت والحد من 
 التوتر وخفض الإجهاد التنظيمي

C-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

المدخل المتكامل في إدارة وتنظيم 
 الأعمال لمدراء المكاتب

C-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

المدخل المتكامل لتطوير مهارات 
 مدراء المكاتب والسكرتارية

C-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

المدخل المتكامل لتطوير مهارات 
مدراء المكاتب والسكرتارية 

التنفيذية باستخدام بطاقة الأداء 
 المتوازن

C-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 الشيخشرم 
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

المدخل المتكامل لتطوير مهارات 
مدراء المكاتب والسكرتارية 

 التنفيذية باستخدام التقنيات المكتبة
C-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 
المعلومات والتوثيق ودورها في 

 دعم وترويج التطور التقني
 

C-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

المفاهيم المتقدمة للجودة الشاملة 
 في إدارة المكاتب

C-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 
المفاهيم المعاصرة للسكرتارية 

 التي تحكم صياغة العقود وتنفيذها
 

C-62 



 
 
 
 

30 

 
 

  السكرتارية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 
المنظومة المتكاملة للسكرتارية 
 ومتابعة الأعمال ومهارات الاتصال

 

C-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 
المنظومة المتكاملة لمدراء المكاتب 

 )المهارات الإدارية والسلوكية(
 

C-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

المنهج البريطاني لتطوير أعمال 
السكرتارية التنفيذية ومدراء 

 المكاتب
C-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

المنهج البريطاني والتكنولوجيا 
الإلكترونية لتطوير أعمال 

السكرتارية التنفيذية ومدراء 
 المكاتب

C-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

المهارات الإدارية والسلوكية 
 لمدراء المكاتب

C-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

المهارات الإبداعية والإلكترونية 
 للسكرتارية القانونية

C-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

المهارات الإدارية والبروتوكول 
والإتيكيت للسكرتارية ومسئولي 

 العلاقات العامة
C-69 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

المهارات الإدارية والسلوكية 
 لمدراء المكاتب

C-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

المهارات الإدارية والسلوكية 
لمديري المكاتب والسكرتارية 

 التنفيذية
C-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

المهارات الإدارية والفنية الشاملة 
 في إدارة المكاتب والسكرتارية

C-72 
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 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

المهارات السلوكية والإدارية 
والفنية الشاملة في إدارة المكاتب 

 والسكرتارية التنفيذية
C-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

المهارات الفنية والتقنية لإدارة 
 المواقع الإلكترونية الحكومية

C-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

النظم المتقدمة والاتجاهات الحديثة 
في إدارة المكاتب وأعمال 

 السكرتارية
C-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الوصول إلى التميز في خدمة 
 العملاء والسرعة في الأداء

C-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 C-77 إدارة المكاتب والسكرتارية الحديثة

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

إدارة الوقت والاجتماعات 
وتفويض الصلاحيات للسكرتارية 

 ومنسقي المكاتب
C-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

إعداد وكتابة التقارير والمحاضر 
 للجان والاجتماعات

C-79 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

وكتابة التقارير والمراسلات إعداد 
ومحاضر الاجتماعات باللغة 

 الإنكليزية
C-80 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

وكيفية التعامل مع  أنماط المديرين
مدراء مكاتب الإدارة العليا 

 والسكرتارية التنفيذية
C-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

العمل الجماعي تحديد مفهوم 
 للجودة الشاملة في إدارة المكاتب

C-82 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 
تطبيق المهارات الجوهرية لمدراء 

 المكاتب والسكرتارية التنفيذية
 

C-83 



 
 
 
 

32 
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 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

تطوير القدرات الجوهرية لمدراء 
مكاتب الإدارة العليا والسكرتارية 

 الإلكترونية
C-84 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

تقنية المعلومات ودورها في دعم 
 القرارات الإدارية

C-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

الحفظ وتأمين الوثائق تنظيم 
 والمستندات والمعلومات

C-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

تنمية المهارات الإدارية وفن 
مع الضغوط لمدراء مكاتب التعامل 

 القيادات العليا
C-87 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

تنمية مهارات السكرتارية التنفيذية 
 بمفهوم كايزون

C-88 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

تنمية مهارات اختصاصي شؤون 
 الموظفين والتطوير الوظيفي

C-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 C-90 تنمية مهارات مدراء المكاتب

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

ديناميكية الاتصال الفعال ولغة 
 الجسد

C-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

علوم إدارة المكاتب والسكرتارية 
 العليا الكترونيا

C-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

فن التميز والإبداع للسكرتارية 
 الحديثة وإدارات التدريب

C-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

فن تفجير قوة الطاقة البشرية 
وإدارة الأولويات والمهام للسكرتير 

 العصري
C-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 
فن مقابلة واستقبال المراجعين 
والتعامل مع الأنماط الصعبة من 

 البشر
 

C-95 
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 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

مهارات التوثيق والأرشيف 
الإلكتروني وميكنة وحفظ الوثائق 

 المتكاملة
C-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

مهارات السكرتارية التنفيذية 
 المعاصرة

C-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

مهارات تبسيط إجراءات العمل في 
 ظل الإدارة الالكترونية

C-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

نظم المعلومات للسكرتارية 
 E-Secretaryالالكترونية 

C-99 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

نظم معلومات التكنولوجيا 
الإلكترونية لتطوير أعمال 

 السكرتارية التنفيذية
C-100 
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  المحاسبة والمالية يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 التخطيط المالي الاستراتيجي
 الميزانيةوتحليل 

D-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 إدارة التحصيل والفروض
 المتعثرة

D-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 استراتيجيات إدارة وتكوين وتحليل
 وتخطيط المحافظ الاستثمارية

D-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 إعداد الحسابات الدفترية
 باستخدام الحاسبا لآلي

D-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 إعداد الميزانيات وتكاليف ونفقات
 التشغيل ومراقبة النقدية

D-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 إعداد ومراقبة تنفيذ الموازنات
 وتحليل الانحرافات

D-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة لشؤون 
 الموظفين

 ) المزايا والتعويضات(
D-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 الشيخشرم 
3 - 7 

 الإجراءات المتقدمة لسياسات
 شؤون الموظفين والتطويرالإداري

D-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

الإدارة المالية المتقدمة تقييم 
وتحليل الأخطارالمالية وبناء 

 الاستراتيجيات المالية
D-9 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

الإدارة المالية المتقدمة وإدارة 
 المخاطر

D-10 
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 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 الإدارة المالية المتقدمة وتحليل
 وقياس المخاطرالتشغيلية

D-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

الإدارة المتقدمة والاتجاهات 
لشؤون الموظفين  الحديثة

 والتطويرالوظيفي
D-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 
 الاستراتيجيات العلمية والعملية
 لمكافحة الفساد الإداري والمالي

 

D-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

الاستراتيجيات المتقدمة 
 لتطويرالأداء المهني

للمحاسبين والمدققين وفقا 
 للمعاييرالدولية

D-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الأسس المحاسبية والمالية وإعداد 
 القوائم   والبيانات المالية

D-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 الحديثة لرفع كفاءة أداء الاتجاهات
 المحاسب والمراقب المالي

D-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

الإدارة الفعالة للائتمان وتحصيل 
القروض المتعثرة للمنشآت 

 الصغيرة والمتوسطة
D-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الإدارة المحاسبية الإستراتيجية 
 القرارالماليواتخاذ 

D-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

الإلمام بالفرضيات في المحاسبة 
 المالية المتقدمة

D-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

الاعتراف  –الأدوات المالية 
والقياس وفق معيارالمحاسبة 

 الدولي
D-20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

الأساليب الحديثة في التخطيط 
 المالي وإعداد الموازنات

D-21 
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 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

 
الأساليب الفعالة في ترشيد التكلفة 

 وتعظيم الربحية
 

D-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

الأسس الحديثة للمحاسبة وإعداد 
 الموازنات التقديرية

D-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

الأسس المحاسبية الحديثة لإعداد 
 الموازنة

 القوائم والتقاريرالمالية

D-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 ظبي أبو
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 الأصول المتداولة في المحاسبة
 المالية المتقدمة

D-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الأنظمة المحاسبية الحديثة 
 باستخدام

 الحاسب الآلي
D-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

التحليل المالي وقوائم التدفقات 
 النقدية

D-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

التخطيط الإبداعي والتنبؤ وإعداد 
 الموازنات

 والرقابة علي التكاليف
D-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

وتقييم  التخطيط المالي وإدارة
 الأصول

D-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

التخطيط والرقابة المالية وتقييم 
 الأداء

D-30 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

التخطيط والنظم التحليلية المتقدمة 
لإدارة التدقيق المالي وتطبيقاتها 

 بالحاسب الآلي
D-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

التدقيق المحاسبي وضبط 
المخالفات والاحتيال وإدارة 

 التحقيقات المالية
D-32 
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 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

التسويات الجردية والأخطاء 
 المحاسبية ومعالجتها

D-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

التطبيقات وتنمية المهارات 
المحاسبية والمالية باستخدام 

 الحاسب الآلي

D-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

التقنيات الحديثة للتخطيط 
والرقابة علي المخازن  والمحاسبة

 والمشتريات
D-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 التميزبإدارة الأعما لوتحفيز
التخطيط،  الطاقات الإبداعية

المتابعة الريادة وتطويربيئة 
 ابتكاريه في العمل

D-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 
الرقابة الشاملةعلي النقدية وإدارة 

 الخزينة
 

D-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

الرقابة المالية الحديثة والمحاسبة 
 الحكومية من منظورمالي وقانوني

D-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

المحاسبية المتقدمة السياسات 
لإعداد وعرض القوائم المالية 

 ومراجعة الحسابات
D-39 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

الفحص والتحليل للميزانيات 
وإعداد التقاريرالمالية وتطبيقاتها 

 باستخدام الحاسب الآلي
D-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

المحاسبة الإبداعية والإفصاحات 
تطبيقاتها باستخدام  –المالية 

 الحاسب الآلي
D-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

المحاسبة المالية في خدمة الإدارة 
في مجال التخطيط والرقابة واتخاذ 

 القرارات
D-42 
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 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

المحاسبة الحكومية وإعداد 
 الميزانيات والتدقيق المالي

D-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

المحاسبة الحكومية والرقابة 
 المالية الحديثة

D-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

المحاسبة الحكومية وفقا 
 للمعاييرالدولية

D-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

المحاسبة المالية المتقدمة وتقييم 
 وتحليل الأداء المالي

D-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

المحاسبة المالية باستخدام القيد 
المزدوج أساس الاستحقاق وإدارة 
 المخاطرالمالية وإعداد الموازنات

D-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

المحاسبة المتقدمة في التسويات 
 الجردية وإعداد القوائم المالية

D-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

المحاسبة عن المخزون والرقابة 
علي المخازن وتقنيات خفض تكلفة 

 التخزين
D-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 D-50 المحاسبة في شركات النقل الجوي

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

في المراجعة  المعاييرالحديثة
الداخلية والفحص التحليلي 

 للحسابات باستخدام الحاسب الآلي
D-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 
المعاييرالحديثة وأفضل الممارسات 

 المالية والمحاسبية المتقدمة
 

D-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 
المعاييرالدولية الحديثة للرقابة 

 والمراجعة الداخلية
 

D-53 
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 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

المعاييرالدولية في تدقيق السجلات 
والمستندات المحاسبية وضبط 

 المخالفات والاحتيال المالي
D-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

المعاييرالمتقدمة لأنظمة المحاسبة 
أسس التحول من  –الحكومية 

 النظام النقدي لنظام الاستحقاق
D-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

المعاييروالأنظمة المالية 
والمحاسبية المتقدمة والتخطيط 

 المالي وإعداد الموازنات
D-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

المهارات المتخصصة في التدقيق 
 والتفتيش المالي والإداري

D-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

النظم المالية لشئون الموظفين 
والموارد البشرية وإعداد موازنات 

 العمالة
D-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

النظم المتقدمة في مراجعة 
الحسابات وتدقيق الميزانيات 

 والقوائم المالية
D-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

النظم المتقدمة في المحاسبة 
وتحقيق الرقابة المالية وتقييم 

 الأداء
D-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

النظم المتقدمة لإعداد الخطط 
والتنبؤات المالية والموازنات 

 وتطبيقاتها باستخدام الحاسب الآلي
D-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 
إجراءات المحاسبة التراكمية 

 وتحديد نظام المعلومات المحاسبية
 

D-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

إدارة العمليات المالية والتخطيط 
 المالي المتقدم

D-63 
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 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

إدارة الموارد المحاسبية وإصدار 
 التقارير المحاسبية

D-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 D-65 إستراتيجيات إعداد الموازنات

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

إطار وإعداد وعرض القوائم 
المالية وفق المعايير المحاسبة 

 الدولية
D-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

إعداد بناء الهياكل المالية 
Rebuilding 

D-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

إعداد التقارير الدورية ، القوائم 
 وإعداد الحساب الختاميالمالية 

D-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

إعداد الحاسبات الختامية والقوائم 
 المالية

D-69 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

إعداد القيود المحاسبية ، القوائم 
 المالية والحسابات الختامية

D-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 D-71 إعداد الموازنات التشغيلية والمالية

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 D-72 إعداد الميزانية التقديرية

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

إعداد بيان التدفقات النقدية 
وأهميته في تقييم الوضع المالي 

 للمنشأة
D-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

إعداد تقاريرالرقابة المالية 
والمراجعة الداخلية والتخطيط 

 المالي
D-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

أساليب جمع وتحليل البيانات 
الإحصائية باستخدام برنامج 

SPSS 
D-75 
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 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 الشيخشرم 
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

أسس وأدوات التنبؤ والتخطيط 
 وإعداد الموازنات

D-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

تصميم وتنظيم النماذج المالية 
واختبار وتقييم النماذج باستخدام 

EXCEL 
D-77 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 الشيخشرم 
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

تطبيق أحدث الممارسات في المراجعة 
 الداخلية للحسابات الحكومية

D-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

تطويرالعمل المحاسبي باستخدام 
 الحاسوب

D-79 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

تقنيات مراجعة الحسابات الداخلية 
 وإدارة وتقييم المخاطر

D-80 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

تقييم الأداء وربط المسارالوظيفيب 
 المسارالتدريبي

D-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

الإدارة المالية تكنولوجيا 
الإلكترونية والتخطيط المالي 

 الاستراتيجي
D-82 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

وإدارة النظم تنظيم وتقديم التقارير 
 المالية للمراقبين الماليين

D-83 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

المهني  دعم وتطويرالأداء
 لمحاسبي المصروفات والتسويات

D-84 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

ديناميكية التخطيط ووضع 
 الماليالميزانيات والتنبؤ 

D-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

الأداء المالي  قياسوتقييم
والمحاسبي باستخدام الموازنات 

 (BSCوبطاقة الأداء المتوازن  )
D-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

تسجيل ومراجعة السجلات  كيفية
 المحاسبية الحكومية

D-87 
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 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 
 مبادئ النظم المالية والمحاسبية

 
D-88 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

مراجعة البيانات المالية وتوثيق 
 وتقييم نظم الرقابة الداخلية

D-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

البيانات المالية ونظام مراجعة 
 الرقابة الداخلية

D-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

مراجعة حسابات الرواتب والأجور 
لشئون الموظفين والموارد 

 البشرية وإعداد موازنة العمالة
D-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 
 المالية الفعالةمستلزمات الإدارة 
 

D-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

معايير الإبلاغ المالي الدولية ، 
 إعداد وتقييم البيانات المالية

D-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 IAS –معاييرالمحاسبة الدولية 
ومعاييرالتقاريرالمالية الدولية   

IFRS التعديلات الحديثة وفقآخر 
D-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

معاييرالمحاسبة الدولية للقطاع 
 العام

D-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

معايير المحاسبة الدولية 
 والتعديلات الحديثة

D-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

مهارات استخدام تطبيقات الحاسب 
الآلي في مجال أعمال الشؤون 

 المالية
D-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

مهارات التخطيط والتنبؤ وإعداد 
الموازنات التقديرية باستخدام 
برامج الجداول الإلكترونية 

Spread sheets 

D-98 
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 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 D-99 إعداد الحسابات الختاميةمهارات 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

نظم المعلومات المحاسبية في ظل 
 الجودة الشاملة

D-100 
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 البرامج القانونية و العقود و المناقصات
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 القانونية و العقود و المناقصاتالبرامج 
 

 

  القانونية و العقود و المناقصات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 القانوني والإبداع التطويرالمتقدم
 الإدارة وأعضاء للقانونيين

 القانونية
E-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 
 والتأمين التعاقدية المخاطر إدارة

 والتعويضات
 

E-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 الوثائق أمن استراتيجيات
 الالكترونية والمعلومات

E-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 الشيخشرم 
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 العقود ومراجعة محاسبة إعداد
 المالية

E-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 الكتابة في الحديثة الاتجاهات
 وتقنيات القانونية والترجمة

 التشريعية الصياغة
E-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 وإعداد لتخطيط الحديثة الاتجاهات
 من والحد والمناقصات العقود

 المطالبات
E-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 وأفضل الحديثة الاتجاهات
 وإدارة صياغة في الممارسات

 الالكترونية العقود
E-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 
 مراجعة في المتقدمة الاتجاهات
 التعاقدية والمسئولية العقود

 

E-8 
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 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 باستخدام والقانونية الإدارية الآثار
 الإدارة في المعلومات تكنولوجيا

 الالكترونية
E-9 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 عصرالتجارة في القانونية الآثار
 الالكترونية

E-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 E-11 البحري التأمين في الاحتيال

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

 E-12 التأمين شركات في الاحتيال

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 إعداد في الحديثة الاستراتيجيات
 العقود ومتابعة وإدارة

E-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

 التحكيم في المتقدمة الاستراتيجيات
 العقود وإعداد والتفاوض

E-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الاستراتيجيات المتقدمة التفاوض 
 وإعداد وإدارة العقود  والمناقصات

E-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الاستراتيجيات المتقدمة في تدقيق 
ومراجعة الحسابات المالية وفق 

 المعاييرالدولية
E-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

الأسس القانونية لإعداد العقود 
 والمذكرات والقرارات

E-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الاعتبارات القانونية التي تحكم 
 صياغة العقود وتنفيذها

E-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

الاعتبارات القانونية والفنية التي 
تحكم صياغة العقود الإدارية 

 وتنفيذها
E-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

الاتجاهات الحديثة في الإشراف 
الأمني وإعداد الخطط 
 والاستراتيجيات الأمنية

E-20 
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 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

الإدارة المتقدمة لأعمال المناقصات 
وعقود الشراء الجهة القانونية 

 والعملية
E-21 

 باريس
11 - 15 

 ظبيأبو 
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

الاستراتيجيات المتقدمة للعقودو 
تطبيقاتها الفنية  –المناقصات 

 والإدارية والتحكيم بشأنها

E-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 الاستراتيجيات المتقدمة للعقودو
المناقصات .. تطبيقاتها الفنية 
والإدارية وإدارة المطالبات 

 والنزاعات والطعون

E-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

لصياغة عقود  الأسس الفنية
 المقاولات الإنشائية

E-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

الأصول الحديثة لصياغة بنود 
 واتفاقيات التحكيم

E-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

البرنامج التخصصي المتقدم في 
 إبرام وصياغة العقود وملحقاتها

E-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

البرنامجال تخصصي المتقدم في 
صياغة ومراجعة العقود وكتابة 

 المناقصات
E-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

التحول من موازنة البنود 
 إليموازنة البرامج والأداء

E-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

التطوير المتقدم والإبداع القانوني 
للقانونيين وأعضاء الإدارة 

 القانونية
E-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 E-30 التعاقد وإدارة عقود الإنشاءات

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

التفاوضعلي العقود والمناقصات 
والحد من التعرض للمخاطر المالية 

 والقانونية
E-31 
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 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

التفاوضعليالعقودوأفضل 
الممارسات التقنية )الحصول علي 
الأدوات اللازمة لعملية التفاوض 

 وأوامر التغير(

E-32 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

التقنيات الفنية المتقدمة لكشف 
 الاحتيال والتدليس في العقود

E-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

التقنيات الفنية في إعداد وكتابة 
 التقارير القانونية

E-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

التقنيات وأفضل الممارسات في 
 صياغة ، تدقيق وتحليل العقود

E-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

التميزفي إدارة المناقصات 
 والمواصفات والعقود

E-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

التميزفي المشتريات العطاءات 
اختيار الموردين والتفاوض 

 الشرائي
E-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

التميزوتحقيق الكفاءة المهنية في 
 الاستشارات القانونية

E-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

الجوانب القانونية في المعاملات 
 الالكترونية

E-39 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

الجوانب القانونية والفنية 
 والمحاسبية للعمليات المصرفية

E-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

الرقابة المالية الحديثة والمحاسبة 
 الحكومية من منظور مالي وقانوني

E-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

الصياغة القانونية للقرارات 
 الإدارية

E-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

العقود الالكترونية أفضل 
الممارسات والآثار القانونية 

 المترتبة عليها
E-43 
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 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

الفحص التحليلي في المراجعة 
 وتطوير نظام الرقابة الداخلية

E-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

القواعد القانونية الحديثة في حل 
 الخلافات والمنازعات الإدارية

E-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

القواعد القانونية للمناقصات 
 والمزايدات

E-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 ظبيأبو 
24 - 28 

الكتابة والترجمة القانونية وتقنيات 
 الصياغة التشريعية وتصميم العقود

E-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

الكفاء ةفي البحث القانوني 
 والكتابة القانونية

E-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 E-49 المدخل العام  للقانون

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

المعايير الحديثة في إعداد وصياغة 
 وتقديم المذكرات القانونية

E-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الحديثة للرقابة  المعاييرالدولية
والمراجعة الداخلية المعايير 
المتقدمة لأنظمة المحاسبة 

 الحكومية

E-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 E-52 المكتب القانوني الالكتروني

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

المنازعات الناشئة عن التعامل في 
 التجارية وطرق حلهاالأوراق 

E-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

المنظومة القانونية والإدارية 
للعقود والمناقصات وإدارة 
 المطالبات والتحكيم بشأنها

E-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

المهارات الحديثة في إعداد العقود 
الأخطاء الشائعة الإدارية وتجنب 

 فيها
E-55 
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 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

النظام القانوني للبلديات والإدارات 
 المحلية

E-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 E-57 النظام القانوني للتراخيص الإدارية

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

المتقدمة لتخطيط وتنفيذ النظم 
ومراقبة أنظمة وأحكام شؤون 

 الموظفين
E-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

والاستراتيجيات المتكاملة في النظم 
 الشؤون القانونية

E-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

الدعاوي إجراءات التقاضي وإقامة 
 وطلب الحقوق وتنفيذ الأحكام

E-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

إدارة العقود التجارية والحلول 
 العملية لمشكلات تنفيذها

E-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

إدارة العقود والأوامر التغيرية 
والمطالبات العقدية والتحكيم 

 بشأنها
E-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

إدارة المشاكل القانونية الناشئة 
 عن عمليات غسيل الأموال

E-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

استراتيجيات التحكيم التجاري 
 وتسوية المنازعات

E-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

إعداد التقارير الاقتصادية 
 والإحصائية

E-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 الشيخشرم 
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

إعداد التقارير والكتابة الإدارية 
 الأساسية

E-66 
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 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

إعداد وصياغة التقارير 
المتخصصة والمحاضر والمذكرات 

 والرسائل في مجال اللجان
E-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

إعداد وكتابة التقارير والمذكرات 
 والمراسلات الدبلوماسية

E-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

إعداد وكتابة الخطابات والمذكرات 
 الرسمية الداخلية والتقرير

E-69 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

أسس التحول من النظام النقدي 
 لنظام الاستحقاق

E-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

برنامج الاعتبارات القانونية التي 
 تحكم صياغة العقود وتنفيذها

E-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

برنامج الاعتمادات المستندية 
 وخطابات الضمان

E-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 برنامج الجوانب القانونية في
 المعاملات الالكترونية

E-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 E-74 برنامج ثقافة القانون واحترامها

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

بناء الشركات لترسيخ ثقافة احترام 
 القانون

E-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

تدقيق ومراجعة العقود وكشف 
 المخالفات والتدليس والاحتيال

E-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

تسوية المنازعات الناشئة عن 
 العقود الإدارية والمناقصات

E-77 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

تصميم وبناء العقود وتحليل 
 وتسوية المنازعات التعاقدية

E-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

تطبيق قانون التأمينات الاجتماعية 
 وفق الأحدث والتعديلات

E-79 
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 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

تطويرالجوانب القانونية والعملية 
 في الاستشارات القانونية

E-80 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 الإداريين بين تطويرالعلاقات
 والقانونيين

E-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 الأمن ضباط قدرات تطوير
 مع التعامل ومهارات

 كبارالشخصيات
E-82 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 المناقصات وتقييم إعداد تقنيات
 واختيار العقد وتصميم والمزايدات

 البنود
E-83 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 الأساس وفعالية كفاءة تقييم
 العقد اكتمال لعملية التنظيمي

E-84 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 القانونية المهارات تنمية
 الإدارة لمديري والاستشارية

 القانونية
E-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 الإدارات أعضاء مهارات تنمية
 القانونية

E-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 القرارات واتخاذ المشكلات حل
 الذهنية الخريطة صياغة باستخدام

 الإبداعية الأفكار لتوليد
E-87 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 E-88 العقود وتحليل تدقيق صياغة

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 الإجرائية العمل )المشاكل عقود
 القانونية( والحلول

E-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 في الجنائية الأدلة وتحقيق فحص
 الجنائي الإثبات مجال

E-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 E-91 الإداري التحقيق إدارة فنون
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 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 التقاضي إجراءات ومهارات فنون
 المحاكم أمام والدفاع

E-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 ومراجعة صياغة ومهارات فنون
 والتعاميم واللوائح التشريعات

E-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 E-94 الاجتماعية والتأمينات العمل قانون

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 ومعايير الإدارية العقود أداء قياس
 تميزها

E-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 في والتميز الإبداع مهارات
 الإدارة في القانونية الجوانب

E-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 العقود لإدارة التفاوض مهارات
 والمشتريات

E-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 العقود وإبرام التفاوض مهارات
 الصفقات وإتمام

E-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 القانونية والترجمة الكتابة مهارات
 التشريعات صياغة وتقنيات

 والعقود
E-99 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 الإداري التحقيق إدارة مهارات
 المنازعات خصومة ومباشرة

 العمالية
E-100 
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 المشتريات و المخازن و اللوجستيةبرامج 
 

  واللوجستية والمخازن المشتريات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 والتخليص والشحن النقل إجراءات
 الصادرات علي والتأمينات

F-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 
 الشاملة الجودة تطبيق إجراءات
 المشتريات إدارة في

 

F-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 أداء وتطوير الشاملة الجودة إدارة
 والمشتريات المخازن مسئولي

F-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 وأساليب والمواد المخازن إدارة
 الراكد المخزون مع التعامل

F-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 والتأمين التعاقدية المخاطر إدارة
 والتعويضات

F-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 والعقود المشتريات إدارة
 اللوجستية

F-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 الراكد المخزون مع التعامل أساليب
 والمواد المخازن وإدارة

F-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 والشراء التجهيز استراتيجيات
 والإمداد التموين سلسلة وإدارة

F-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 
 المخازن إدارة في والإبداع الابتكار

 الراكد والمخزون المواد
 

F-9 
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  واللوجستية والمخازن المشتريات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 إدارة في الحديثة الاتجاهات
 وأنظمة اللوجستية المستودعات

 والإمداد النقل في التحكم
F-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 إدارة في الحديثة الاتجاهات
 المشتريات

E- Purchasing 
F-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

 إدارة في الحديثة الاتجاهات
 الكترونيا المشتريات

E-Purchasing 
F-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 ظبي أبو
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 إدارة في الحديثة الاتجاهات
 الفعال والتموين المشتريات

F-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

 إدارة في المتقدمة الفنية الاتجاهات
 بالمخزون والتحكم المخازن

F-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 لأنظمة المتقدمة الاتجاهات
 وإدارة والمناقصات المشتريات

 عقودها
F-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 للرقابة والإدارية الفنية الاحتياجات
 Inventory المخزون علي

Control 
F-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 للمستودعات الفعالة الإدارة
 والمخازن

F-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 للمستودعات الفعالة الإدارة
 المخازن إدارة –والمخازن 

 المخزون ورقابة أداء ومقاييس
F-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 للتنبؤ الحديثة الأساليب
 التموين سلسلة وإدارة بالمشتريات

F-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 F-20 المخزون لمراقبة الحديثة الأساليب
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 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 المخزوني للجرد الفعالة الأساليب
 الرواكد من والتخلص

F-21 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

 إدارة في المتقدمة الفنية الأساليب
 وتقييم التفاوض وكيفية المشتريات

 الموردين أداء
F-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 F-23 المشاريع إدارة في الحديثة الأسس

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 للمخازن الفعالة الإلكترونية الإدارة
 والمستودعات

F-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 طبقا للمشتريات الفعالة الإدارة
 2001الأيزو  لمواصفات

F-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 وفقا للمواد اللوجستية الإدارة
 الشاملة الجودة إدارة لمدخل

F-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 والرقمية المركزية الإدارة
 المشتريات لإدارة المتكاملة

 في الحديثة والاستراتيجيات
 والإقناع يئالشرا التفاوض

 الموردين مع والاتصال

F-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 لتخطيط الحديثة الاستراتيجيات
 المشتريات لإدارة الاحتياجات

F-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 المشتريات لأنظمة المتقدمة الإدارة
 وعقودها والعطاءات

F-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 المخازن لإدارة الحديثة الأساليب
 الراكد والمخزون والمواد

F-30 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 لإدارة الحديثة الأساليب
 المستودعات

F-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 علي الرقابة في المتقدمة الأساليب
 والمخزون المشتريات

F-32 
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 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 المستودعات في الآلية الأنظمة
 المخزون ومراقبة

F-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 إدارة في المتكامل البرنامج
 والمستودعات المخازن

F-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 مدير لإعداد المتكامل البرنامج
 والمبيعات التسويق

F-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 الإدارة في والشراء التخطيط
 والمخازن للمستودعات الفعالة

F-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 الجرد في الحديثة التقنيات
 المخزني

F-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 للتخطيط الحديثة التقنيات
 المخازن علي والرقابة والمحاسبة

 والمشتريات
F-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 والمستخدمة الحديثة التقنيات
 وإدارة المخزون علي للرقابة

 المواد
F-39 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 وإدارة للمشتريات العملية التقنيات
 الشراء عقود منازعات

F-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 
 العقود إدارة في التميز

 والمناقصات والمواصفات
 

F-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 المشتريات إدارة في التميز
 الشرائي والتفاوض والعطاءات

F-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 المخازن إدارة في والإبداع التميز
 والمشتريات

F-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 إدارة في والإبداع التميز
 التحليل واستراتيجيات المشتريات

 والتقييم
F-44 
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 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 الإمداد سلاسل إدارة في التميز
 والتموين

F-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 المخزون علي الرقابة
Inventory Control 

F-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 أفضل الالكترونية العقود
 والآثارالقانونية الممارسات

 عليها المترتبة
F-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 لإدارة المتقدم والتخطيط القياس
 الإمداد وسلسلة والشراء التجهيز

F-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 الشيخشرم 
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 التخطيط في الحديثة المعايير
 المخازن علي والرقابة والمحاسبة

 والمشتريات
F-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 المتقدمة والاستراتيجيات المعايير
 وإدارة والمخازن للمشتريات
 والتموين الإمداد سلسلة

F-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 إدارة في الحديث المفهوم
-E الكترونيا المشتريات

Purchasing 
F-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 والأصول الواقعية الممارسات
 المخزون ومراقبة لإدارة العلمية

F-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 التسويق لإدارة المتكاملة المنظومة
 والمبيعات

F-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 في والعملي العلمي المنهج
 الراكد المخزون من التخلص

F-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 إدارة في اليابانية المنهجية
 والمشتريات المخازن

F-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 في والعملية الأساسية المهارات
 الراكد المخزون من التخلص

F-56 
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 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 إدارة في المتكاملة المهارات
 المخزون ومراقبة المستودعات

F-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 لإدارة المتكاملة المهارات
 المشاريع

F-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 وأحداث المتكاملة المهارات
 المخازن لمسئولي الممارسات

 متطلبات ظل في والمشتريات
 الأيزو

F-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 العالمية القياسية المواصفات
 في الجودة أنظمة لتطبيق الحديثة

 (Iso 2000المخازن )
F-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 في الشاملة الجودة إدارة
 وإمدادات والمخازن المشتريات

 الطلب
F-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 F-62 المخزون ومراقبة المخازن إدارة

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 أداء ومقاييس المخازن إدارة
 المخزون ورقابة

F-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 أداء ومقاييس المخازن إدارة
 وأفضل المخزون ورقابة

 مع للتعامل الحديثة الممارسات
 الموردين

F-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 الطلب وإمداد المشتريات إدارة
 المخزون وإدارة

F-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 ومعالجة المحاسبية النظم إنشاء
 المخازن علي والرقابة البيانات

 والمشتريات
F-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 والمشتريات المخازن إدارة أساليب
 الأيزو متطلبات ظل في

F-67 
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 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 مجالي في الإنفاق ترشيد أسليب
 والتخزين الشراء

F-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 F-69 الشراء وإجراءات أساليب

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مفهوم علي التخزين تأثيرعمليات
 الإمداد سلسلة إدارة

F-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 لإدارة الاحتياجات وتحديد تخطيط
 والمخازن المشتريات

F-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 التجهز عمليات وتنفيذ تخطيط
 الشبكة خلال من والتموين

 اللوجستية
F-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 إدارة علي الشاملة الجودة تطبيق
 المشتريات

F-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 إدارة مجال في الأوركل تطبيقات
 المخزون ومراقبة المستودعات

F-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 إدارة مجال في الحاسوب تطبيقات
 المخزون ومراقبة المستودعات

F-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 المهنية الشراء أساليب تطوير
 التنظيمية كفاءتها ورفع

F-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 في الشاملة الجودة تطوير
 وإمدادات والمخازن المشتريات

 الطلب
F-77 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 والمعرفة الإدارية المهارات تعزيز
 المخازن أداء قياس في التقنية

 الموردين مع والتعامل
F-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 
 إدارة في والإبداع التميز تكنولوجيا

 والمشتريات المخازن
 

F-79 
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 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 F-80 المستودعات ومراقبة وإدارة تنظيم

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 المخازن مسئولي مهارات تنمية
 والمستودعات

F-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 ومراقبة مهارات تنمية
 الراكد من والتخلص المستودعات

F-82 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 تنبيه سرعةو التكاليف خفض
 المستودعات إدارة في الاحتياجات
 باستخدام المخزون ومراقبة

 الأوركل

F-83 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 F-84 وتقديرالأسعار العطاءات دراسة

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 طرح وإجراءات الشراء طرق
 المناقصات

F-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 وتكتيكيات العطاءات إعداد فن
 إدارة في الموردين مع التفاوض

 المشروعات
F-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 ظبيأبو 
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 والمستودعات المخازن مراقبة
 الآلي الحاسب باستخدام

F-87 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 F-88 والعقود المشتريات إدارة مسئول

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 إدارة في الاحتياجات معاييرقياس
 المشتريات

F-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 والمشتريات المخازن إدارة معرفة
 الأيزو متطلبات ظل في

F-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 
ة وترسي لإعداد الأساسية مهاراتال

 والمناقصات العطاءات
 

F-91 
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  واللوجستية والمخازن المشتريات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 الموردين مع التفاوض مهارات
 والتقييم المفاضلة وأسس

F-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 في والتعاقد التفاوض مهارات
 المشتريات مجال

F-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 العقود وإبرام التفاوض مهارات
 الصفقات وإتمام

F-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 التأثير في التميز مهارات
 الآخرين مع والإقناع والتفاوض

F-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 المواد اتمن الاحتياج تخطيط نظام
M.R.P 

F-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 وبحوث التسويقية المعلومات نظم
 السوق

F-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 الحاسب وتطبيقات المعلومات نظم
 المشتريات إدارة في الآلي

 والمخازن
F-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 الشيخشرم 
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 F-99 الخارجي الشراء وأساليب نظم

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 المحلي الشراء وأساليب نظم
 التفاوض واستراتيجيات

F-100 
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 والإعلام العامة العلاقاتبرامج 
 

  والإعلام العامة العلاقات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 العلاقات إدارة إجراءاتوأساليب
 الذهنية الصورة تحسين في العامة

 للمؤسسات
G-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 والإعلانية إدارةالحملاتالإعلامية
 الذهنية الصورة وتحسين الفعالة

 للمؤسسات
G-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 وتكنولوجيا العامة العلاقات إدارة
 المعلومات

G-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 لإعلامية الحملاتا وتخطيط إدارة
 فاعليتها وقياس

G-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 
 في المعلومات تكنولوجيا استخدام

 العامة العلاقات إدارة أنشطة تطوير
 

G-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 في المعلومات تكنولوجيا استخدام
 العامة العلاقات أنشطة دعم

G-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 العلاقات في التأثير استراتيجيات
 الدولي والإعلام العامة

G-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 العامة العلاقات استراتيجيات
 مع التعامل في والتميز المتقدمة

 الإعلام وسائط
G-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 G-9 والبروتوكول الاتيكيت
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  والإعلام العامة العلاقات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 إستراتيجية في الإبداعي الأداء
 التحديات العملاء وخدمة التعامل

 ضمان تواجه التي والضغوط
 العملاء خدمة في الجودة

G-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 للعلاقات المتقدمة التنفيذية الإدارة
 والإعلام العامة

G-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

 تخطيط في الحديثة الاستراتيجيات
 والإعلانية الإعلامية الحملات

G-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 للعلاقات الحديثة الاستراتيجيات
 والبرتوكولات المراسم وفن العامة

G-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

 العالميةللعلاقات الاستراتيجيات
 الذهنية الصورة تحسين في العامة

 للمؤسسات
G-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 المتكاملة العملية الاستراتيجيات
 قياس والإعلام العامة للعلاقات

 والدعاية العام الرأي
G-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 للعلاقات المتقدمة الاستراتيجيات
 العام الرأي وقياس والإعلام العامة

G-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 G-17 الإعلاني الابتكار

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 الإتيكيت وفنون والتميز الإبداع
 مع التعامل ومهارات

 كبارالشخصيات
G-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 المراسم وفنون والتميز الإبداع
 الشخصيات لكبار والبروتوكولات

G-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 G-20 الدولية العلاقات في الإدارة

 ظبيأبو 
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 من  –الدولية  العلاقات في الإدارة
 العالمية إلي المحلية

G-21 
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  والإعلام العامة العلاقات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

 G-22 الفعال الأمني الإعلام

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 G-23 الاتصال وتكنولوجيا الدولي الإعلام

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 فيها يقع التي الشائعة الأخطاء
 الرؤساء ومكاتب مدير

G-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 العامة للعلاقات المستقبلية الأدوار
 البرتوكول وفنون

G-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 والإدارة الاستراتيجي التخطيط
 العامة للعلاقات الحديثة التنفيذية

 والإعلام

G-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 للعلاقات الاستراتيجي التخطيط
 الإلكتروني الإعلام وفن العامة

 المؤثر
G-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 المدراء الإعلام وسائل مع التعامل
 العامة والعلاقات

G-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 العملاء خدمة في والإبداع التعامل
 الآخرين مع التعامل وفن

G-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 صياغة في المتقدمة التقنيات
 التقاريرالإدارية وعرض وإعداد

 والفنية
G-30 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 الاستقبال لموظفي الابتكاري التميز
 من الأمامية المكاتب ومدراء

 الشاملة الجودة منظور
G-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 للعلاقات المتقدم الأدائي التميز
 صياغة والإعلام )الاتصالات العامة

 مع التعامل – الصحفية الأخبار
 والخطابة الإعلام سائلو

 الدولية( والعلاقات إدارةالأزماتو

G-32 
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 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 ومهارات الخدمة جودة في التميز
 والمراجعين العملاء مع التعامل

G-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 العملاء خدمة في والإبداع التميز
 الآخرين مع التعامل وفن

G-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 G-35 العملاء خدمة في والإبداع التميز

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 والنشر الالكترونية الصحافة
 الالكتروني

G-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 G-37 الإلكترونية الصحافة

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 G-38 الإلكترونية العامة العلاقات

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 G-39 الدبلوماسية العامة العلاقات

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 المراسم الدولية العامة العلاقات
 والمناسبات البروتوكول

G-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 وفنون الدولية العامة العلاقات
 الدبلوماسية والبرتوكولات المراسم

G-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 G-42 منظورمثالي من العامة العلاقات

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 المراسم وآداب العامة العلاقات
 والتشريفات والبرتوكولات

G-43 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 G-44 والإعلام العامة العلاقات

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 والإعلامب العامة العلاقات
 المعلومات تكنولوجيا استخدام

G-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 فائقة والخدمة العامة العلاقات
 الشاملة المعاييرالجودة وفق التميز

 المعاصرة الالكترونية والإدارة
G-46 
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 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 الاتيكيت وفن العامة العلاقات
 والتعامل والمراسم والبروتوكول

 الشخصيات كبار مع
G-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 الاتصال ومهارات العامة العلاقات
 العام الرأي في والتأثيري الإقناعي

G-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 الاتصال ومهارات العامة العلاقات
 كبارالشخصيات مع التعامل

 المرئية الإعلام ووسائل
 والمكتوبة والمسموعة

G-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 للعمل الحاكمة القانونية القواعد
 الإعلامي

G-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 تقنيات الإبداعية الديناميكية القيادة
 والاتصالات والعلاقات التخطيط

G-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 ومهارات والبرتوكول المراسم
 الشخصيات كبار مع التعامل

 والقادة
G-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 G-53 العامة للعلاقات الشامل المفهوم

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 الإعلام أسس في المتقدمة المناهج
 الصحفية التقارير وكتابة الفعال

G-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 علاقات لإدارة المتكاملة المنظومة
 CRM العملاء

G-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 العملاء لخدمة المتكاملة المنظومة
 الشاملة الجودة وتحقيق المتميزة

G-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 في والإبداعية المتكاملة المنظومة
 والمؤسسات الجمعيات إدارة

 الخيرية
G-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 قيادات لإعداد المتكامل المنهج
 والإعلام العامة العلاقات

G-58 
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 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 وتنفيذ الاتصالية المهارات
 الإعلامية الحملات

G-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 G-60 الإعلامية المهارات

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 G-61 المؤثرة الإعلامية المهارات

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 إعداد في الحديثة المهارات
 الإعلامية البرامج وتقديم وتحرير

G-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 والمهنية السلوكية المهارات
 العامة العلاقات في للعاملين

 والإعلام
G-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 والإدارية القيادية المهارات
 العلاقات وظائف لشاغلي الحديثة

 العامة
G-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 العامة للعلاقات المتكاملة النظم
 الالكتروني والإعلام والبروتوكول

G-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 العامة للعلاقات المتكاملة النظم
 والإعلام والبروتوكول

G-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 خدمة التميزفي إلي الوصول
 الأداء في والسرعة العملاء

G-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 والتعاون الخارجية العلاقات إدارة
 تكنولوجيا خلال من الدولي

 المعلومات
G-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 
 ظل في العامة العلاقات إدارة

 التوعوي ودورها الأزمات
 والتعبوي

 

G-69 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 ظبي أبو
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 خلال من العامة العلاقات إدارة
 وتكنولوجيا العولمة متغيرات

 المعلومات
G-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 ظبي أبو
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 G-71 (CRMالعملاء ) علاقات إدارة

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 G-72 بالعملاء الخاصة اللجان عمل إدارة

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 العامة العلاقات إدارة استراتيجيات
 الفعالة

G-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 العلاقات إدارة إستراتيجية
 المنظمات في الإعلامي والتوجيه

 الحكومية
G-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 خدمة في المتميز الأداء تحقيق
 في والدبلوماسية العملاء وعناية

 الأداء
G-75 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 المهارات وتنمية الشخصية تحليل
 للسيدات السلوكية

G-76 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 G-77 المؤثرة علانية الإ الحملات تخطيط

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 إستراتيجية وتطبيق تصميم
 العامة العلاقات لأنشطة معاصرة

 والإعلام
G-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 والشخصية الفنية القدرات تطوير
 والإعلام العامة العلاقات لمسئولي

G-79 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 الأمن ضباط قدرات تطوير
 كبار مع التعامل ومهارات

 الشخصيات
G-80 



 
 
 
 

73 

 
 

  والإعلام العامة العلاقات يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 إدارة في والإبداع التميز تكنولوجيا
 والمراسم العامة العلاقات

 والبروتوكولات
G-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 G-82 عامة خبيرعلاقات مهارات تنمية

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 لدعم العامة العلاقات توظيف
 العلاقات وأسس الإدارية العمليات

 الالكترونية العامة
G-83 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 G-84 العملاء خدمة

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 في للنصوص التداولية دراسة
 اللسانية الدراسات

G-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 إعداد في العامة العلاقات دليل
 الكتيبات وإخراج واختيار وتجهيز

 والمنشورات المطبوعة
G-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 العلاقات مسئولي ومجالات دور
 العامة العلاقات قيادات لإعداد

 والإعلام
G-87 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 لإدارات الفعالة الممارسة فن
 والإعلام العامة العلاقات

G-88 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 ظبيأبو 
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 وتقييم قياس العامة العلاقات قيادة
 الإعلامي والتواصل الاتصالات

G-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 العملاء مع التعامل كيفية
 والمراجعين

G-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 ومهارات التحصيل متابعة
 العملاء مع التفاوض

G-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 والرسالة العامة العلاقات مفهوم
 بالمفهوم والإعلامية المؤسسية

 الدولي
G-92 
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 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 الاتيكيت وقواعد الاتصال مهارات
 الهاتف مع التعامل وفن

G-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 والبروتوكول الإتيكيت مهارات
 والمراسيم

G-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 مع التعامل وفن الاتيكيت مهارات
 المكاتب الجمهورلمدراء

G-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 والإخراج لتحريرا مهارات
 العلاقات في للعاملين الصحفي

 العامة
G-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 وإعداد واجتماعات تنظيم مهارات
 لها الوثائق

G-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 استشاري عامة علاقات مهندس
 الذهنية الصورة صناعة في

 الحكومية للمؤسسات
G-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

العامة :  العلاقات موظف
 المهارات –الدافع  –الموصفات 

 قطاع في العمل )أسس الانضباط
 التشريفات(

G-99 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 وتنظيمها العامة العلاقات هندسة
 معاييرالجودة وفق الاستراتيجي

 الشاملة
G-100 
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 المعلومات و الأنترنتنظم برامج 
 

  نظم المعلومات والانترنت يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

الإدارة الإلكترونية ومهاات التعامل 
 DSSمع نظم دعم 

H-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

أساسيات إدارة نظم المعلومات 
 المحاسبية وتقنية المعلومات

H-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

أمن المعلومات والشبكات وطرق 
 حمايتها

H-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 H-4 تحليل وتنظيم نظم المعلومات

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

المحافظة علي أمن وسرية تقنية 
 المعلومات

H-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 
طرق الإثبات في التعاملات 

 العقود عن بعد الإلكترونية وإبرام
 

H-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

نظم المعلومات الإدارية المعتمدة 
 علي تكنولوجيا الحاسبات

H-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

إدارة المشاريع باستخدام 
 تكنولوجيا المعلومات

H-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 H-9 اإدارة الوثائق والسجلات

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

إدارة نظم المعلومات وفق المنهج 
 البريطاني

Infrastructure Library – ITIL 
H-10 
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 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

استخدام نظم المعلومات وتطبيقات 
 الحاسب في إدارة المواد

H-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

استراتيجيات وتكتيكات الحكومة 
الإلكترونية في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
H-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

استراتيجية إختراق المواقع 
 والشبكات وكيفية مواجهتها

H-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

أفضل الطرق في استخدام البرامج 
الإحصائية والتحليل الإحصائي 

SPSS 
H-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الاتجاهات العملية والتطبيقية في 
 العقود والرخص الالكترونية

H-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الاثبات الالكتروني وحجيته في ظل 
 عالم الإنترنت

H-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 
الإدارة الالكترونية وتكنولوجيا 

 تقنية المعلومات
 

H-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الإدارة المتقدمة وفنون القيادة 
الإبداعية في عصر تكنولوجيا 

 المعلومات
H-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 H-19 الالكترونيةالأرشفة 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 
الانترنت وأساليب البحث العلمي 

 في مراكز المعلومات
 

H-20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

الإبداع والتميز في تدقيق أنظمة 
 المعلومات

H-21 
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 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

الإبداع والتميز في تصميم نظم 
 الموارد البشريةمعلومات 

H-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 
الاجراءات الالكترونية في أعمال 
 الاتصالات الإدارية والمراسلات

 

H-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

الإدارة الالكترونية ومهارات 
التعامل مع نظم دعم القرار 

(DSSوالنظم الخبيرة ) 
H-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

الإدارة الالكترونية ومهارات 
التعامل مع نظم دعم القرار 

(DSS) 
H-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الاستراتيجيات المتقدمة لأمن 
الشبكات وأمن المعلومات السلكية 

 واللاسلكية
H-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

البحث العلمي أسسه وأساليبه 
وأدواته التقليدية والالكترونية 

 وتطوير المهارات البحثية
H-27 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

التقنيات الحديثة في تنظيم الملفات 
 والوثائق

H-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

التقنيات الحديثة في الفهرسة 
والأرشفة الالكترونية لحفظ الوثائق 

 والملفات

H-29 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

التوثيق الالكترونية والاجراءات 
السرية في تداول المعلومات 

 المهمة
H-30 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

الأهمية  –الحكومة الالكترونية 
 التطبيقات والأداء –والأهداف 

H-31 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

الحكومة الالكترونية )الاستراتيجية 
 وآليات التطبيق والإدارة(

H-32 
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 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 –الحكومة الالكترونية : المفاهيم 
خطوات  -التنسيق –التخطيط 

 التطبيق
H-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

العلاقات العامة والإعلام 
الالكتروني باستخدام تكنولوجيا 

 المعلومات والانترنت

H-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

القيادة الإبداعية وتكنولوجيا 
 الإدارة الالكترونية

H-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

المفاهيم المتقدمة في كيفية تبادل 
 EDIالبيانات الكترونيا 

H-36 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

المنهج البريطاني والتكنولوجيا 
والأساليب الالكترونية للأعمال 

 المكتبية
H-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

المهارات الفنية والالكترونية 
لإعداد وتجهيز التقارير الإدارية 

 والمالية بالشركات الصناعية
H-38 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

المهارات الفنية والتقنية للإدارة 
 والمواقع الالكترونية

H-39 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 
المهارات الفنية والتقنية للإدارة 

 الانترنت –المواقع الالكترونية 
 

H-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

المهارات الفنية والتقنية للإدارة 
 الواقع الالكترونية الحكومية

H-41 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

المهارت المتقدمة في التوثيق 
 والأرشفة ونظم المعلومات

H-42 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

المهارات المتقدمة في إدارة 
المشاريع وشؤون العمل 

Publisher2007 
H-43 
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 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

المهارات المتقدمة في تنظيم 
 OneNote 2007الأعمال 

H-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

المهارات المتقدمة في إدارة مواقع 
 الانترنت الحكومية

H-45 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

النظم والاتجاهات الحديثة في 
 الإدارة الالكترونية وحفظ الوثائق

H-46 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 H-47 إدارة المشاريع الالكترونية

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

إدارة المشاريع الحديثة  
Microsoft Project 2007 

H-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

الحاسبات إدارة كوارث أنظمة 
 الآلية

H-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

إدارة مراكز المعلومات ونظم دعم 
 القرار

H-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

استخدام تكنولوجيا المعلومات 
وشبكات الاتصالات في تنظيم 

 وإدارة المكتبات
H-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

أساسيات نظم المعلومات 
 المحاسبية وتقنية المعلومات

H-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

أسس تصميم المواقع الشبكية 
وآليات تشغيلها في الحكومة 

 الالكترونية
H-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 ظبيأبو 
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

أمن المعلومات والشبكات وطرق 
 حمايتها

H-54 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

أنواع الطرق المستخدمة لتطوير 
 وتطبيق الحكومة الالكترونية

H-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

آفاق البحث العلمي والتطوير 
 التكنولوجي في العالم العربي

H-56 
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 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

تأهيل وتقويم الموردين باستخدام 
 الحاسب الآلي

H-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

تحليل المشكلات واتخاذ القرارات 
 باستخدام الحاسب الآلي

H-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

تحليل وتصميم وإنشاء نظم 
 المعلومات المساندة للإدارة

H-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

تخطيط وإدارة المشروعات 
 الاحترافية

MS- project 
H-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

تطبيق أنظمة الجودة الشاملة في 
 ISOإدارة تقنية المعلومات 

2000 
H-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

تطبيقات الحاسوب في مجال 
 الإدارة

H-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

المعلومات في تطبيقات تكنولوجيا 
 الوزارات والمؤسسات الحكومية

H-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

تنظيم الحفظ وتأمين الوثائق 
 والمعلوماتوالمستندات 

H-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

حماية نظام التشغيل لينوكس 
Linux 

H-65 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 H-66 شبكات الحاسب الآلي والانترنت

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 H-67 علم اللغة الحاسوبي

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 الشيخشرم 
3 - 7 

فن التحليل الإحصائي باستخدام 
SPSS 

H-68 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

فن التعامل مع قواعد البيانات 
 عبر الانترنت والوصول السريع

H-69 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

فنون التنسيق والمتابعة 
الالكترونية في ظل التحول نحو 

 تكنولوجيا المعلومات
H-70 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 TCP /IPمقدمة لبروتوكول 
 وحماية الانترنت

H-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

استخدام تطبيقات مهارات 
 الاوتوكاد

H-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

مهارات التوثيق والأرشيف 
وحفظ الوثائق  الالكتروني وميكنة

 المتكاملة
H-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

مهارات المحاسبة في الحكومة 
 الالكترونية )تجربة دبي(

H-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

نظم تأمين وحفظ واسترجاع 
 الوثائق والملفات الكترونيا

H-75 
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 برامج المبيعات و التسويق 

 و خدمة العملاء
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 برامج المبيعات و التسويق و خدمة العملاء
 

  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 الشيخشرم 
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

 اساليب حل مشكلات المشتريات
 ) المدخل الابتكاري (

I-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

استراتيجيات الإدارة الفعالة 
للتسويق والنظم الالكترونية 

 لبحوث السوق
I-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 I-3 استراتيجيات تسويق الخدمات

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 I-4 اعداد مديري التسويق والمبيعات

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

التنظيمية  الادارة الفعالة والجوانبن
 للقوي البيعية

I-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 
الازدهار الاقتصادي من خلال 

 المستدامةالتنمية السياحية 
 

I-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

الأساليب الحديثة في اقناع 
واستقطاب ممولي الانشطة 

 السياحية
I-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 –الاساليب الحديثة في المبيعات 
 البيع بذكاء

I-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

 
الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 السياحي وبرامج التدريب السياحي

 

I-9 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

الاساليب الحديثة للاستخدام الأمثل 
للموارد السياحية وزيادة توعية 
الانتاج واستغلالها في منتجات 

 سياحية فعالة

I-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

الحديثة للتنسيق مع الاساليب 
المؤسسات ذات العلاقة في 

 الانشطة السياحية
I-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

لوسائل الاعلام الاستخدام الأمثل 
 في تفعيل خطط التسويق والمبيعات

I-12 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات
 في الأسواق المفتوحة

I-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
الهيئات والاعمال للعاملين في 

 الوزارات السياحية
I-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
 القائمةالإمكانات السياحية 

I-15 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

الادوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الاتصال الفعال مع 

 العملاء
I-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

التخطيط الاستراتيجي للتسويق 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
I-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 
التسويق الالكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

 

I-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 التسويق الجانبي
 (Leteral Marketing  )

 وإدارة فرق البيع
I-19 
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 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

الإطار  –التسويق السياحي 
 التطبيقيالنظري والمجال 

I-20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

التسويق والبيع الإلكتروني في ظل 
 المستجدات الحالية والمستقبلية

I-21 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

التميز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-22 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

الجودة الإدارية الشاملة في إدارة 
المكاتب والفروع والهيئات 

 السياحية

I-23 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

الدراسات التسويقية ومهارات فتح 
 أسواق جديدة

I-24 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التوسيق 

 الاستراتيجي
I-25 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

واستراتيجية تحقيق رضا العملاء 
 من منظور الجودة الشاملة

I-26 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 I-27 إدارة فريق المبيعات

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

إعداد مديري التسويق وفق 
الاستراتيجيات الحديثة للشركات 

 الكبيرة

I-28 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 I-29 مهارات مندوبي المبيعات بناء

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

تسويق وبيع المنتجات المصرفية 
 المتوافقة مع الشريعة

I-30 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

تطوير وقيادة سياسات التسويق 
 والترويج السياحي

I-31 
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 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

تنمية القدرات الذهنية " الذكاءات 
المتعددة " لتطوير العملية 
 الابتكارية والابداع في العمل

I-32 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

تنمية سياحة الثقافة والتراث 
 واستثمارها سياحيا

I-33 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 البيع كمدخل خدمات ما بعد
 للاحتفاظ بالعملاء

I-34 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

أساليب نظم البيع  طرق وميكنة
والشراء في ظل التجارة 

 الالكترونية
I-35 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 I-36 أقناع العميلفن البيع وكيفية 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

فن المبيعات وعلاقته بنجاح 
 المؤسسة

I-37 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 I-38 كيفية إعداد بحوث التسويق

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

المدخل المتكامل في اعداد قاعدة 
بيانات للمواقع القابلة للنمو 
 السياحية والاستثمار السياحي

I-39 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

مهارات التفاوض وإجراء 
 المقابلات البيعية

 (Consultative Selling ) 

I-40 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 I-41 مهارات بحوث التسويق

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 I-42 مهارات رجل المبيعات المحترف

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 اساليب حل مشكلات المشتريات
 ) المدخل الابتكاري (

I-43 
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 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

استراتيجيات الادارة الفعالة 
للتسويق والنظم الالكترونية 

 لبحوث السوق
I-44 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 I-45 استراتيجيات تسويق الخدمات

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 I-46 إعداد مديري التسويق والمبيعات

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

الإدارة الفعالة والجوانب التنظيمية 
 للقوي البيعية

I-47 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 
خلال الازدهار الاقتصادي من 

 التنمية السياحية المستدامة
 

I-48 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

الاساليب الحديثة في قناع 
الانشطة  واستقطاب ممولي
 السياحية

I-49 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 –الاساليب الحديثة في المبيعات 
 البيع بذكاء

I-50 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الأساليب الحديثة لستخدام الأمثل 
للموار السياحية واستغلالها 

 لمنتجات سياحية فعالة
I-51 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

الاساليب الحديثة للتنسيق مع 
المؤسسات ذات العلاقة في 

 الانشطة السياحية
I-52 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام 
 في تفعيل خطط التسويق والمبيعات

I-53 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات 
 في الأسواق المفتوحة

I-54 
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  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
والأعمال للعاملين في الهيئات 

 والوزارات السياحية
I-55 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
الإمكانات السياحية القائمة 

 والواعدة لدعم صناعة السياحة
I-56 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

الأدوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الاتصال الفعال مع 

 العملاء
I-57 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

التخطيط الاستراتيجي للتسويق 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
I-58 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

التسويق الإلكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

I-59 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 الجانبيالتسويق 
 (Lateral Marketing  )

 وإدارة فرق البيع
I-60 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

الإطار  –التسويق السياحي 
 التطبيقيالنظري والمجال 

I-61 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

التسويق والبيع الإلكتروني في ظل 
 المستجدات الحالية والمستقبلية

I-62 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

التميز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-63 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

الجودة الإدارة الشاملة في إدارة 
المكاتب والفروع والهيئات 

 السياحية
I-64 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الدراسات التسويقية ومهارات فتح 
 أسواق جديدة

I-65 
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  العملاءالمبيعات والتسويق وخدمة  يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التسويق 

 الاستراتيجي
I-66 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

واستراتيجية تحقيق رضا العملاء 
 الجودة الشاملةمن منظور 

I-67 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 I-68 إدارة فريق المبيعات

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

إعدادي مديري التسويق وفق 
الإستراتيجيات الحديثة للشركات 

 الكبيرة
I-69 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 I-70 بناء مهارات مندوبي المبيعات

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

تسويق وبيع المنتجات المصرفية 
 المتوافقة مع الشريعة

I-71 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

تطوير وقيادة سياسات التسويق 
 والترويج السياحي

I-72 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

تنمية سياحة الثقافة والتراث 
 واستثمارها سياحياً 

I-73 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

خدمات ما بعد البيع كمدخل 
 للإحتفاظ بالعملاء

I-74 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 I-75 الإطار العلمي –صناعة السياحة 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 
طرق وميكنة أساليب نظم البيع 

والشراء في ظل التجارة 
 الإلكترونية

 

I-76 
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  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 I-77 فن البيع وكيفية اقناع العميل

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

وعلاقته بنجاح فن المبيعات 
 المؤسسة

I-78 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 I-79 كيفية إعداد بحوث التسويق

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

المدخل المتكامل في إعداد قاعدة 
بيانات للمواقع القابلة للنمو 
 السياحي والاستثمار السياحي

I-80 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

مهارات التفاوض وإجراء 
 المقابلات البيعية

 (Consultative Selling ) 
I-81 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 I-82 مهارات بحوث التسويق

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 I-83 مهارات رجل المبيعات المحترف

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 I-84 إدارة قنوات التسويق

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 
 مشكلات المشترياتأساليب حل 

 ) المدخل الابتكاري(
 

I-85 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

استراتيجيات الإدارة الفعالة 
الالكترونية للتسويق والنظم 

 لبحوث السوق
I-86 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 I-87 استراتيجيات تسويق الخدمات

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 I-88 اعداد مديري التسويق والمبيعات
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  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

الإدارة الفعالة والجوانب التنظيمية 
 البيعيةللقوي 

I-89 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

الازدهار الاقتصادي من خلال 
 التنمية السياحية المستدامة

I-90 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

الاساليب الحديثة في اقناع 
واستقطاب ممولي الانشطة 

 السياحية
I-91 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 –الاساليب الحديثة في المبيعات 
 البيع بذكاء

I-92 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

الاساليب الحديثة للاستخدام الامثل 
للموارد السياحية وزيادة نوعية 
الانتاج واستغلالها في منتجات 

 سياحية فعالة

I-93 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الاساليب الحديثة للتنسيق مع 
المؤسسات ذات العلاقة في 

 الانشطة السياحية
I-94 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام 
 في تفعيل خطط التسويق والمبيعات

I-95 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات 
 في الأسواق المفتوحة

I-96 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
والأعمال للعاملين في الهيئات 

 والوزارات السياحية
I-97 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
الإمكانات السياحية القائمة 

 والواعدة لدعم صناعة السياحية
I-98 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

الأدوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الإتصال الفعال مع 

 العملاء
I-99 
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 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

الاستراتيجي للتسويق التخطيط 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
I-100 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

مهارات التسويق الإلكتروني : 
 استخدام الانترنت في التسويق

I-101 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 التسويق الجانبي
 (Lateral Marketing   )

 وإدارة فرق البيع
I-102 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

الإطار  –التسويق السياحي 
 والمجال التطبيقيالنظري 

I-103 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

التسويق والبيع الالكتروني في ظل 
 والمستقبليةالمستجدات الحالية 

I-104 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

التمييز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-105 

 ظبيأبو 
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الجودة الإدارة الشامكلة في إدارة 
 المكاتب والفرع والهيئات السياحية

I-106 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

الدراسات التسويقية ومهارات فتح 
 أسواق جديدة

I-107 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التسويق 

 الاستراتيجي
I-108 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

واستراتيجية تحقيق رضا العملاء 
 من منظور الجودة الشاملة

I-109 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 I-110 إدارة فرق المبيعات
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 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

إعداد مديري التسويق وفق 
الاستراتيجيات الحديثة للشركات 

 الكبيرة
I-111 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 I-112 بناء مهارات مندوبي المبيعات

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

تسويق وبيع المنتجات المصرفية 
 المتوافقة مع الشريعة

I-113 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

تطوير وقيادة سياسات التسويق 
 والترويج السياحي

I-114 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

تنمية القدرات الذهنية " الذاكاءات 
المتعددة " لتطوير العملية 
 الابتكارية والابداع في العمل

I-115 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

تنمية سياحة الثقافة والتراث 
 واستثمارها سياحيا

I-116 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

خدمات ما بعد البيع كمدخل 
 للإحتفاظ بالعملاء

I-117 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 I-118 الإطار العلمي –صناعة السياحة 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

طرق وميكنة ساليب نظم البيع 
والشراء في ظل التجارة 

 الإلكترونية
I-119 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

 I-120 اقناع العميلفن البيع وكيفية 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 
فن المبيعات وعلاقته بنجاح 

 المؤسسة
 

I-121 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

 I-122 كيفية اعداد بحوث التسويق
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 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

المدخل المتكامل في إعداد قاعدة 
بيانات للمواقع القابلة للنمو 

 والاستثمار السياحي
I-123 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

مهارات التفاوض وإجراء 
 المقابلات البيعية

 ( Consultaive ) 
I-124 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 I-125 مهارات بحوث التسويق

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 I-126 مهارات رجل المبيعات المحترف

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 I-127 إدارة قنوات التسويق

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 أساليب حل مشكلات المشتريات
 ) المدخل الابتكاري (

I-128 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

استراتيجيات الإدارة الفعالة 
للتسويق والنظم الالكترونية 

 لبحوث السوق
I-129 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 I-130 استراتيجيات تسويق الخدمات

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 I-131 اعداد مديري التسويق والمبيعات

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

الإدارة الفعالة والجوانب التنظيمية 
 للقوي البيعية

I-132 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الازدهار الاقتصادي من خلال 
 التنمية السياحية المستدامة

I-133 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

الاساليب الحديثة في اقناع 
واستقطاب ممولي الانشطة 

 السياحية
I-134 
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 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 الاساليب الحديثة في المبيعات
 البيع بذكاء

I-135 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

الاساليب الحديثة للاستخدام الامثل 
للموارد السياحية وزيادة نوعية 
الانتاج واستغلالها في منتجات 

 سياحية فعالة

I-136 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

الاساليب الحديثة للتنسيق مع 
ذات العلاقة في المؤسسات 

 الانشطة السياحية
I-137 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 
الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام 

 التسويق والمبيعاتفي تفعيل خطط 
 

I-138 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات 
 في الأسواق المفتوحة

I-139 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
والأعمال للعاملين في الهيئات 

 والوزارات السياحية
I-140 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
الإمكانات السياحية القائمة 

 والواعدة لدعم صناعة السياحية
I-141 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

الأدوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الإتصال الفعال مع 

 العملاء
I-142 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

التخطيط الاستراتيجي للتسويق 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
I-143 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

التسويق الإلكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

I-144 
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  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 الجانبيالتسويق 
 (Lateral Marketing  ) 

 وإدارة فرق البيع
I-145 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

الإطار  –التسويق السياحي 
 النظري والمجال التطبيقي

I-146 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

التسويق والبيع الالكتروني في ظل 
 المستجدات الحالية والمستقبلية

I-147 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

التمييز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-148 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 
الجودة الإدارة الشامكلة في إدارة 
 المكاتب والفرع والهيئات السياحية

 

I-149 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الدراسات التسويقية ومهارات فتح 
 أسواق جديدة

I-150 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التسويق 

 الاستراتيجي
I-151 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

واستراتيجية تحقيق رضا العملاء 
 من منظور الجودة الشاملة

I-152 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 I-153 إدارة فرق المبيعات

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

إعداد مديري التسويق وفق 
الاستراتيجيات الحديثة للشركات 

 الكبيرة
I-154 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 I-155 بناء مهارات مندوبي المبيعات
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  العملاءالمبيعات والتسويق وخدمة  يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

تسويق وبيع المنتجات المصرفية 
 المتوافقة مع الشريعة

I-156 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

تطوير وقيادة سياسات التسويق 
 والترويج السياحي

I-157 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

تنمية القدرات الذهنية " الذاكاءات 
المتعددة " لتطوير العملية 
 الابتكارية والابداع في العمل

I-158 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

تنمية سياحة الثقافة والتراث 
 واستثمارها سياحيا

I-159 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

خدمات ما بعد البيع كمدخل 
 للإحتفاظ بالعملاء

I-160 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

طرق وميكنة ساليب نظم البيع 
والشراء في ظل التجارة 

 الإلكترونية
I-161 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 I-162 فن البيع وكيفية أقناع العميل

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

فن المبيعات وعلاقته بنجاح 
 المؤسسة

I-163 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 I-164 كيفية إعداد بحوث التسويق

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

قاعدة المدخل المتكامل في اعداد 
بيانات للمواقع القابلة للنمو 
 السياحية والاستثمار السياحي

I-165 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 
مهارات التفاوض وإجراء 

 المقابلات البيعية
 (Consultative Selling ) 

 

I-166 
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  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 I-167 مهارات بحوث التسويق

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 I-168 مهارات رجل المبيعات المحترف

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 I-169 ادارة قنوات التسويق

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 اساليب حل مشكلات المشتريات
 الابتكاري () المدخل 

I-170 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

استراتيجيات الادارة الفعالة 
للتسويق والنظم الالكترونية 

 لبحوث السوق
I-171 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 I-172 استراتيجيات تسويق الخدمات

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

 
 إعداد مديري التسويق والمبيعات

 
I-173 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

الإدارة الفعالة والجوانب التنظيمية 
 للقوي البيعية

I-174 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الازدهار الاقتصادي من خلال 
 التنمية السياحية المستدامة

I-175 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

الاساليب الحديثة في قناع 
واستقطاب ممولي الانشطة 

 السياحية
I-176 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

للاستخدام الأمثل الاساليب الحديثة 
للموار السياحية وزيادة توعية 
الانتاج واستغلالها في منتجات 

 سياحية فعالة

I-177 



 
 
 
 

100 

 
 

  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

الاساليب الحديثة للتنسيق مع 
المؤسسات ذات العلاقة في 

 الانشطة السياحية
I-178 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام 
 في تفعيل خطط التسويق والمبيعات

I-179 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

 –الاساليب الحديثة في المبيعات 
 البيع بذكاء

I-180 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات 
 في الأسواق المفتوحة

I-181 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
والأعمال للعاملين في الهيئات 

 والوزارات السياحية
I-182 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
الإمكانات السياحية القائمة 

 والواعدة لدعم صناعة السياحة
I-183 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 ظبي أبو
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

الأدوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الاتصال الفعال مع 

 العملاء
I-184 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

التخطيط الاستراتيجي للتسويق 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
I-185 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

التسويق الإلكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

I-186 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 التسويق الجانبي
 (Lateral Marketing  )

 وإدارة فرق البيع
I-187 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

الإطار  –التسويق السياحي 
 النظري والمجال التطبيقي

I-188 



 
 
 
 

101 

 
 

  المبيعات والتسويق وخدمة العملاء يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

التسويق والبيع الإلكتروني في ظل 
 المستجدات الحالية والمستقبلية

I-189 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

التميز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-190 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 
إدارة  الجودة الإدارة الشاملة في

 المكاتب والفروع والهيئات
 السياحية

 

I-191 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

الدراسات التسويقية ومهارات فتح 
 أسواق جديدة

I-192 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التسويق 

 الاستراتيجي
I-193 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

 واستراتيجية تحقيق رضا العملاء
I-194 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 I-195 إدارة فريق المبيعات

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

إعدادي مديري التسويق وفق 
الحديثة للشركات  الإستراتيجيات

 الكبيرة
I-196 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 I-197 بناء مهارات مندوبي المبيعات

 مدريد
18 - 22 

 الشيخشرم 
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

تسويق وبيع المنتجات المصرفية 
 المتوافقة مع الشريعة

I-198 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

تطوير وقيادة سياسات التسويق 
 والترويج السياحي

I-199 
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 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 تنمية القدرات الذهنية " الذكاءات
المتعددة " لتطوير العملية 
 الابتكارية والإبداع في العمل

I-200 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

الثقافة والتراث تنمية سياحة 
 واستثمارها سياحياً 

I-201 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

خدمات ما بعد البيع كمدخل 
 بالعملاء للإحتفاظ

I-202 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

طرق وميكنة أساليب نظم البيع 
والشراء في ظل التجارة 

 الإلكترونية
I-203 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 I-204 فن البيع وكيفية اقناع العميل

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

فن المبيعات وعلاقته بنجاح 
 المؤسسة

I-205 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 I-206 كيفية إعداد بحوث التسويق

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

المدخل المتكامل في إعداد قاعدة 
بيانات للمواقع القابلة للنمو 
 السياحي والاستثمار السياحي

I-207 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

مهارات التفاوض وإجراء 
 المقابلات البيعية

 (Consultative Selling ) 
I-208 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 I-209 مهارات بحوث التسويق

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 I-210 مهارات رجل المبيعات المحترف

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 I-211 إدارة قنوات التسويق
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 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 أساليب حل مشكلات المشتريات
 ) المدخل الابتكاري (

I-212 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

استراتيجيات الإدارة الفعالة 
للتسويق والنظم الالكترونية 

 لبحوث السوق
I-213 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 I-214 استراتيجيات تسويق الخدمات

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 I-215 اعداد مديري التسويق والمبيعات

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الإدارة الفعالة والجوانب التنظيمية 
 للقوي البيعية

I-216 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

الازدهار الاقتصادي من خلال 
 التنمية السياحية المستدامة

I-217 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الاساليب الحديثة في اقناع 
واستقطاب ممولي الانشطة 

 السياحية
I-218 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 –الاساليب الحديثة في المبيعات 
 البيع بذكاء

I-219 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

الاساليب الحديثة للاستخدام الامثل 
للموارد السياحية وزيادة نوعية 

 الانتاج السياحى
I-220 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

الاساليب الحديثة للتنسيق مع 
المؤسسات ذات العلاقة في 

 الانشطة السياحية
I-221 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام 
 في تفعيل خطط التسويق والمبيعات

I-222 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 ظبي أبو
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

الاستراتيجيات الحديثة للمؤسسات 
 في الأسواق المفتوحة

I-223 
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 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

الاستراتيجية الجديدة في التخطيط 
والأعمال للعاملين في الهيئات 

 والوزارات السياحية
I-224 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

الاستغلال الأمثل لتنمية وتطوير 
الإمكانات السياحية القائمة 

 والواعدة لدعم صناعة السياحية

I-225 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

الأدوار المستقبلية للعلاقات العامة 
ومهارات الإتصال الفعال مع 

 العملاء
I-226 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 
التخطيط الاستراتيجي للتسويق 
أدوات حديثة لتوقع وتتبع قوي 

 السوق
 

I-227 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

التسويق الإلكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

I-228 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

 التسويق الجانبي
 (Lateral Marketing   )

 وإدارة فرق البيع
I-229 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الإطار  –التسويق السياحي 
 النظري والمجال التطبيقي

I-230 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

التسويق والبيع الالكتروني في ظل 
 المستجدات الحالية والمستقبلية

I-231 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

التمييز والإبداع في خدمة العملاء 
 والتسويق الفعال

I-232 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 
الجودة الإدارة الشامكلة في إدارة 
 المكاتب والفرع والهيئات السياحية

I-233 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

ومهارات فتح الدراسات التسويقية 
 أسواق جديدة

I-234 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

القوة الثلاثية في خدمة العملاء 
وفن البيع وأسرار التسويق 

 الاستراتيجي
I-235 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

المهارات المتقدمة في إعداد 
الخطط التسويقية الفعالة 

واستراتيجية تحقيق رضا العملاء 
 من منظور الجودة الشاملة

I-236 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 I-237 إدارة فرق المبيعات

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

إعداد مديري التسويق وفق 
الاستراتيجيات الحديثة للشركات 

 الكبيرة
I-238 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 I-239 بناء مهارات مندوبي المبيعات
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 والتعليم العالى التعليـــــــــمبرامج 
 

  التعليم والتعليم العالي يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 دبى
4 - 8 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

إدارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحث

J-1 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
30/10  -3 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
29/5  -2 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

استخدام البحث العلمي في تحديد 
احتياجات مشروعات الخدمات 

 التعليمية
J-2 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 دبى
2 - 6 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

استراتيجيات واساسيات التعليم 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-3 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

الابداع التقني في إنتاج الوسائط 
 المتعددة لخدمة التعليم الالكتروني

J-4 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 بىد
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
28/2  -3 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
وأخراج المطبوعات والوسائل 

 التعليمية
J-5 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
30/10  -3 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
28/8  -1 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
29/5  -2 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
28/2  -3 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

الادارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث
J-6 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
30/10  -3 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
28/8  -1 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
29/5  -2 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
28/2  -3 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

الانترنت وأساليب البحث العلمي 
 في مراكز المعلومات

J-7 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
30/10  -3 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
28/8  -1 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
29/5  -2 

 دبى
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
28/2  -3 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

التعليم الالكتروني .. مفهومة .. 
 خصائصه .. فوائدة .. عوائقة

J-8 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
30/10  -3 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
28/8  -1 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
29/5  -2 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
28/2  -3 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

التفكير الاستراتيجي وبناء فرق 
العمل وإشراك أولياء الامور في 

 المنظمة التعليمية
J-9 
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 القاهرة
4 - 8 

 لندن
30/10  -3 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
28/8  -1 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
29/5  -2 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
28/2  -3 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

التميز والإبداع في إدارة الخدمات 
 التعليمية

J-10 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
2 - 6 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
31/7  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
1 - 5 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
31/1  -4 

 ميونخ
3 - 7 

الربطوالالكتروني وبين التطور في 
قطاعات التعليم كا بين التطور 

 التكنولوجي فة
J-11 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
2 - 6 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
31/7  -4 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
1 - 5 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
31/1  -4 

 دبى
3 - 7 

 J-12 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
2 - 6 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
31/7  -4 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
1 - 5 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
31/1  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

المهارات السلوكية والمهنية 
 للعاملين في مجال التعليم

J-13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
2 - 6 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
31/7  -4 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
1 - 5 

 أبو ظبي
3 - 7 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
31/1  -4 

 عمان
3 - 7 

الربطوالالكتروني وبين التطور في 
قطاعات التعليم كا بين التطور 

 التكنولوجي فة
J-14 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
2 - 6 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
31/7  -4 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
1 - 5 

 باريس
3 - 7 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
31/1  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 J-15 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
9 - 13 

 مدريد
4 - 8 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
5 - 9 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

والمهنية  المهارات السلوكية
 للعاملين في مجال التعليم

J-16 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
6 - 10 

 ميونخ
9 - 13 

 المغرب
4 - 8 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
5 - 9 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

أدوات التعليم الالكتروني 
الجامعات وتطبيقاتها في 

 ومؤسسات التعليم العالي
J-17 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
6 - 10 

 بىد
9 - 13 

 ميونخ
4 - 8 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
5 - 9 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

آفاق البحث العلمي في ظل مسيرة 
 التطوير والتحديث

J-18 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
9 - 13 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
5 - 9 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

تخطيط وتطوير التعليم والبحث 
 العلمي في الدول العربية

J-19 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
9 - 13 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
5 - 9 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

تنمية مهارات التعليم وإدارة الوقت 
 والتعامل مع ضغوط العمل

J-20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
9 - 13 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
7 - 11 

 بىد
10 - 14 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
8 - 12 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

تنمية مهارات القياس والتقويم 
وبناء الاختبارات لاعضاء هيئة 

 التدريس
J-21 
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 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
9 - 13 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
8 - 12 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جنيف
10 - 14 

جودة الأداء في المؤسسات 
 التعليمية

J-23 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
9 - 13 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
5 - 9 

 دبى
8 - 12 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 J-24 الإطار العلمي –صناعة السياحة 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
9 - 13 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
8 - 12 

 دبى
10 - 14 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 J-25 ضمان جوة التعليم العالي

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
9 - 13 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
8 - 12 

 كوالالمبور
10 - 14 

 دبى
6 - 10 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

لمبادئ الأساسية في التعليم الطبي 
 الحديث والرعاية الصحية

J-26 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
9 - 13 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

مهارات إدارة الصف المدرسي 
 الفعالة

J-27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
9 - 13 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

مهارات التدريس عن بعد في ظل 
 الالكترونيةمنهجية الحكومة 

J-28 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
9 - 13 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

نشاء نظام فعال لضمان الجودة في 
 مؤسسات التعليم العالي

J-29 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
9 - 13 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 J-30 ادارة قنوات التسويق

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
9 - 13 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

ادارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحوث

J-31 

 دبى
18 - 22 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
16 - 20 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
12 - 16 

 لندن
15 - 19 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

استخدام البحث العلمي في تحديد 
احتياجات مشورعات الخدمات 

 التعليمية
J-32 

 كوالالمبور
18 - 22 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
16 - 20 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
12 - 16 

 القاهرة
15 - 19 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

استراتيجيات وأساسيات التعليم 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-33 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
13 - 17 

 بىد
16 - 20 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 جينيف
15 - 19 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

الاتجاهات الحديثة في تطوير 
التعليم العالي وطرق القياس 

 والتقويم فيه
J-34 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
16 - 20 

 دبى
11 - 15 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
12 - 16 

 شرم الشيخ
15 - 19 

 جينيف
17 - 21 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
وإخراج المطبوعات والوسائل 

 التعليمية
J-35 
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 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
16 - 20 

 كوالالمبور
11 - 15 

 بىد
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
12 - 16 

 مدريد
15 - 19 

 شرم الشيخ
17 - 21 

 جينيف
13 - 17 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 السياحي وبرامج التدريب السياحي

J-36 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
12 - 16 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

الإدارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث

J-37 

 باريس
18 - 22 

 ظبيأبو 
13 - 17 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
12 - 16 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جينيف
17 - 21 

الانترنت وأساليب البحث العلمي 
 في مراكز المعلومات

J-38 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
13 - 17 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
12 - 16 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

التسويق الإلكتروني : مهارات 
 استخدام الانترنت في التسويق

J-39 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
13 - 17 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
11 - 15 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
12 - 16 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
13 - 17 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

التعليم الالكتروني .. مفهومة .. 
 خصائصه .. فوائدة .. عوائقة

J-40 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
13 - 17 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
11 - 15 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
12 - 16 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
13 - 17 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

التفكير الاستراتيجي وبناء فرق 
العمل واشراك أولياء الأمور في 

 المنظومة التعليمية
J-41 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
13 - 17 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
11 - 15 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
12 - 16 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
13 - 17 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

التميز والابداع في إدارة الخدمات 
 التعليمية

J-42 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جنيف
13 - 17 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
11 - 15 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
12 - 16 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
13 - 17 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

الربط بين التطور التكنولوجي 
والالكتروني وبين التطور في 

 قطاعات التعليم كافة
J-43 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جنيف
16 - 20 

 القاهرة
11 - 15 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
12 - 16 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
13 - 17 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 J-44 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
13 - 17 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جنيف
11 - 15 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
12 - 16 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
13 - 17 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 J-45 المكتبات الرقمية

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
13 - 17 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جنيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
12 - 16 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

والمهنية المهارات السلوكية 
 للعاملين في مجال التعليم

J-46 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 أدوات التعليم الألكتروني
وتطبيقاتها في الجامعات 
 ومؤسسات التعليم العالي

J-47 
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 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

آفاق البحث العلمي في ظل مسيرة 
 التطوير والتحديث

J-48 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

تخطيط وتطوير التعليم والبحث 
 العلمي في الدول العربية

J-49 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

تخطيط وتنفيذ حملات التوعية 
 والإرشاد في المؤسسات التلعلمية

J-50 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

تنمية القدرات الذهنية " الذكاءات 
المتعددة " لتطوير العملية 
 الابتكارية والإبداع في العمل

J-51 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

تنمية مهارات التعليم وإدارة الوقت 
 والتعامل مع ضغوط العمل

J-52 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

تنمية مهارات القياس والتقويم 
وبناء الاختبارات لاعضاء هيئة 

 التدريس
J-53 

 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

جودة الأداء في المؤسسات 
 التعليمية

J-54 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 J-55 ضمان جودة التعليم العالي

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

المبادئ الأساسية في التعليم الطبي 
 الحديث والرعاية الصحية

J-56 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

مهارات إدارة الصف المدرسي 
 الفعالة

J-57 

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

مهارات التدريس عن بعد في ظل 
 منهجية الحكومة الإلكترونية

J-58 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

نشاء نظام فعال لضمان الجودة في 
 مؤسسات التعليم العالي

J-59 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

إدارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحوث

J-60 
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 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

استخدام البحث العلمي في تحديد 
احتياجات مشروعات الخدمة 

 التعليمية
J-61 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

استراتيجيات وأساسيات التعليم 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-62 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

الابداع التقني في إنتاج الوسائط 
 المتعددة لخدمة التعليم الالكتروني

J-63 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في تطوير 
التعليم العالي وطرق القياس 

 والتقويم فيه
J-64 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
وإخراج المطبوعات والوسائل 

 التعليمية
J-65 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 السياحي وبرامج التدريب السياحي

J-66 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

الإدارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث
J-67 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

الانترنت وأساليب البحث العلمي 
 في مراكز المعلومات

J-68 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

التعليم الالكتروني ... مفهومة .. 
 خصائصه .. فوائدة ... عوائقة

J-69 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

التفكير الاستراتيجي وبناء فرق 
العمل وإشراك أولياء الامور في 

 المنظومة التعليمية
J-70 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

التميز والإبداع إدارة الخدمات 
 التعليمية

J-71 
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 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

الربط بين التطور التكنولوجي 
والالكتروني وبين التطور في 

 قطاعات التعليم كافة
J-72 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

 J-73 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

 J-74 المكتبات الرقمية

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

والمهنية المهارات السلوكية 
 للعاملين في مجال التعليم

J-75 

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

أدوات التعليم الالكتروني 
الجامعات وتطبيقاتها في 

 ومؤسسات التعليم العالي
J-76 

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

آفاق البحث العلمي في ظل مسيرة 
 والتحديثالتطوير 

J-77 

 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

تخطيط وتطوير التعليم البحث 
 العلمي في الدول العربية

J-78 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 شرم الشيخ
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

تخطيط وتنفيذ حملات التوعية 
 والإرشاد في المؤسسات التعليمية

J-79 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

تنمية مهارات التعليم وإدارة الوقت 
 والتعامل مع ضغوط المال

J-80 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

تنمية مهارات القياس والتقويم 
وبناء الاختبارات لاعضاء هيئة 

 التدريس
J-81 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

جودة الأداء في المؤسسات 
 التعليمية

J-82 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

 J-83 ضمان جودة التعليم العالي

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

لمبادئ الأساسية في التعليم الطبي 
 الحديث والرعاية الصحية

J-84 



 
 
 
 

114 

 
 

  التعليم والتعليم العالي يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

مهارات ادارة الصف المدرسة 
 الفعالة

J-85 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

مهارات التدريس عن بعد في ظل 
 منهجية الحكومة الالكترونية

J-86 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

نشاء نظام فعال لضمان الجودة في 
 مؤسسات التعليم العالي

J-87 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

إدارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحوث

J-88 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

البحث العلمي في تحديد استخدام 
احتياجات مشروعات الخدمة 

 التعليمية
J-89 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

التعليم استراتيجيات وأساسيات 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-90 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

الابداع التقني في إنتاج الوسائط 
 المتعددة لخدمة التعليم الالكتروني

J-91 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

الاتجاهات الحديثة في تطوير 
العالي وطرق القياس التعليم 

 والتقويم فيه
J-92 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
المطبوعات والوسائل وإخراج 

 التعليمية
J-93 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 التدريب السياحيالسياحي وبرامج 

J-94 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الإدارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث
J-95 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الانترنت وأساليب البحث العلمي 
 في مراكز المعلومات

J-96 
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 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 الشيخشرم 
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

التعليم الالكتروني ... مفهومة .. 
 خصائصه .. فوائدة ... عوائقة

J-97 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

التفكير الاستراتيجي وبناء فرق 
العمل وإشراك أولياء الامور في 

 المنظومة التعليمية
J-98 

 دبي
25 – 29 

 ميونخ
13 - 17 

 القاهرة
23 - 27 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 بيروت
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 بىد
12 - 16 

 دبي
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 باريس
13 - 17 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

التميز والإبداع إدارة الخدمات 
 التعليمية

J-99 

 أبو ظبي
25 – 29 

 اسطنبول
13 - 17 

 كوالالمبور
23 - 27 

 أبو ظبي
11 - 15 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 القاهرة
12 - 16 

 المغرب
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
13 - 17 

 دبى
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

التطور التكنولوجي الربط بين 
والالكتروني وبين التطور في 

 قطاعات التعليم كافة
J-100 

 المغرب
25 – 29 

 القاهرة
13 - 17 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
11 - 15 

 كوالالمبور
21 - 25 

 بىد
24 - 28 

 عمان
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
13 - 17 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 J-101 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
20 - 24 

 المغرب
23 - 27 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
19 - 23 

 لندن
22 - 26 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
20 - 25 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 J-102 المكتبات الرقمية

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
20 - 24 

 ميونخ
23 - 27 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
19 - 23 

 القاهرة
22 - 26 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
20 - 25 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

المهارات السلوكية والمهنية 
 للعاملين في مجال التعليم

J-103 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
20 - 24 

 بىد
23 - 27 

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
19 - 23 

 جينيف
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
20 - 25 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

أدوات التعليم الالكتروني 
وتطبيقاتها في الجامعات 
 ومؤسسات التعليم العالي

J-104 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
20 - 24 

 كوالالمبور
23 - 27 

 بىد
18 - 22 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
19 - 23 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 جينيف
24 - 28 

 القاهرة
20 - 25 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

آفاق البحث العلمي في ظل مسيرة 
 التطوير والتحديث

J-105 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
20 - 24 

 عمان
23 - 27 

 كوالالمبور
18 - 22 

 بىد
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
19 - 23 

 مدريد
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 جينيف
20 - 25 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

تخطيط وتطوير التعليم البحث 
 العلمي في الدول العربية

J-106 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
20 - 24 

 اسطنبول
23 - 27 

 عمان
18 - 22 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

 ميونخ
19 - 23 

 المغرب
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 شرم الشيخ
20 - 25 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

تخطيط وتنفيذ حملات التوعية 
 والإرشاد في المؤسسات التعليمية

J-107 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
20 - 24 

 دبي
23 - 27 

 اسطنبول
18 - 22 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 بىد
19 - 23 

 ميونخ
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 مدريد
20 - 25 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 جينيف
24 - 28 

تنمية مهارات التعليم وإدارة الوقت 
 والتعامل مع ضغوط المال

J-108 
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 بيروت
25 - 29 

 باريس
20 - 24 

 أبو ظبي
23 - 27 

 دبي
18 - 22 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
19 - 23 

 بىد
22 - 26 

 ميونخ
24 - 28 

 المغرب
20 - 25 

 مدريد
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

تنمية مهارات القياس والتقويم 
وبناء الاختبارات لاعضاء هيئة 

 التدريس
J-109 

 لندن
25 - 29 

 بيروت
20 - 24 

 باريس
23 - 27 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
19 - 23 

 كوالالمبور
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 ميونخ
20 - 25 

 المغرب
21 - 25 

 مدريد
24 - 28 

جودة الأداء في المؤسسات 
 التعليمية

J-110 

 القاهرة
25 - 29 

 لندن
20 - 24 

 بيروت
23 - 27 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
19 - 23 

 عمان
22 - 26 

 كوالالمبور
24 - 28 

 دبى
20 - 25 

 ميونخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

 J-111 الإطار العلمي –صناعة السياحة 

 جينيف
25 - 29 

 القاهرة
20 - 24 

 لندن
23 - 27 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
19 - 23 

 اسطنبول
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 كوالالمبور
20 - 25 

 دبى
21 - 25 

 ميونخ
24 - 28 

 J-112 ضمان جودة التعليم العالي

 شرم الشيخ
25 - 29 

 جينيف
20 - 24 

 القاهرة
23 - 27 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
21 - 25 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
19 - 23 

 دبي
22 - 26 

 اسطنبول
24 - 28 

 عمان
20 - 25 

 كوالالمبور
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

لمبادئ الأساسية في التعليم الطبي 
 الحديث والرعاية الصحية

J-113 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
20 - 24 

 جينيف
23 - 27 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 باريس
19 - 23 

 أبو ظبي
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 اسطنبول
20 - 25 

 عمان
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

مهارات إدارة الصف المدرسي 
 الفعالة

J-114 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
20 - 24 

 شرم الشيخ
23 - 27 

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
21 - 25 

 لندن
24 - 28 

 بيروت
19 - 23 

 باريس
22 - 26 

 أبو ظبي
24 - 28 

 دبي
20 - 25 

 اسطنبول
21 - 25 

 عمان
24 - 28 

عن بعد في ظل  مهارات التدريس
 منهجية الحكومة الالكترونية

J-115 

 
 ميونخ

25 - 29 

 المغرب
20 - 24 

 مدريد
23 - 27 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 لندن
19 - 23 

 بيروت
22 - 26 

 باريس
24 - 28 

 أبو ظبي
20 - 25 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

نشاء نظام فعال لضمان الجودة في 
 مؤسسات التعليم العالي

J-116 

 بىد
4 - 8 

 ميونخ
27 - 1 

 المغرب
2 - 6 

 مدريد
25 - 29 

 شرم الشيخ
31/7  -4 

 جينيف
3 - 7 

 القاهرة
26 - 30 

 لندن
1 - 5 

 بيروت
3 - 7 

 باريس
27 - 31 

 أبو ظبي
31/1  -4 

 دبي
3 - 7 

ادارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحوث

J-117 

 كوالالمبور
4 - 8 

 بىد
27 - 1 

 ميونخ
2 - 6 

 المغرب
25 - 29 

 مدريد
31/7  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
26 - 30 

 القاهرة
1 - 5 

 لندن
3 - 7 

 بيروت
27 - 31 

 باريس
31/1  -4 

 أبو ظبي
3 - 7 

استخدام البحث العلمي في تحديد 
احتياجات مشورعات الخدمات 

 التعليمية
J-118 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
27 - 1 

 بىد
2 - 6 

 ميونخ
25 - 29 

 المغرب
31/7  -4 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
26 - 30 

 جنيف
1 - 5 

 القاهرة
3 - 7 

 لندن
27 - 31 

 بيروت
31/1  -4 

 باريس
3 - 7 

استراتيجيات وأساسيات التعليم 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-119 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
27 - 1 

 كوالالمبور
2 - 6 

 بىد
25 - 29 

 ميونخ
31/7  -4 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
26 - 30 

 شرم الشيخ
1 - 5 

 جنيف
3 - 7 

 القاهرة
27 - 31 

 لندن
31/1  -4 

 بيروت
3 - 7 

الابداع التقني في انتاج الوسائط 
 المتعددة لخدمة التعليم الالكتروني

J-120 
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 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
27 - 1 

 عمان
2 - 6 

 كوالالمبور
25 - 29 

 دبى
31/7  -4 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
26 - 30 

 مدريد
1 - 5 

 شرم الشيخ
3 - 7 

 جنيف
27 - 31 

 القاهرة
31/1  -4 

 لندن
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في تطوير 
القياس التعليم العالي وطرق 
 والتقويم فيه

J-121 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
27 - 1 

 اسطنبول
2 - 6 

 عمان
25 - 29 

 كوالالمبور
31/7  -4 

 بىد
3 - 7 

 ميونخ
26 - 30 

 المغرب
1 - 5 

 مدريد
3 - 7 

 شرم الشيخ
27 - 31 

 جينيف
31/1  -4 

 القاهرة
3 - 7 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
وإخراج المطبوعات والوسائل 

 التعليمية

J-122 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
27 - 1 

 دبي
2 - 6 

 اسطنبول
25 - 29 

 عمان
31/7  -4 

 كوالالمبور
3 - 7 

 بىد
26 - 30 

 ميونخ
1 - 5 

 المغرب
3 - 7 

 مدريد
27 - 31 

 شرم الشيخ
31/1  -4 

 جينيف
3 - 7 

الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 السياحي وبرامج التدريب السياحي

J-123 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
27 - 1 

 أبو ظبي
2 - 6 

 دبي
25 - 29 

 اسطنبول
31/7  -4 

 عمان
3 - 7 

 كوالالمبور
26 - 30 

 بىد
1 - 5 

 ميونخ
3 - 7 

 المغرب
27 - 31 

 مدريد
31/1  -4 

 شرم الشيخ
3 - 7 

الإدارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث

J-124 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
27 - 1 

 باريس
2 - 6 

 أبو ظبي
25 - 29 

 دبي
31/7  -4 

 اسطنبول
3 - 7 

 عمان
26 - 30 

 كوالالمبور
1 - 5 

 دبى
3 - 7 

 ميونخ
27 - 31 

 المغرب
31/1  -4 

 مدريد
3 - 7 

الانترنت وأساليب البحث العلمي 
 في مراكز المعلومات

J-125 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
27 - 1 

 بيروت
2 - 6 

 باريس
25 - 29 

 أبو ظبي
31/7  -4 

 دبي
3 - 7 

 اسطنبول
26 - 30 

 عمان
1 - 5 

 كوالالمبور
3 - 7 

 دبى
27 - 31 

 ميونخ
31/1  -4 

 المغرب
3 - 7 

التعليم الالكتروني .. مفهومة .. 
 خصائصه .. فوائدة .. عوائقة

J-126 

 جينيف
11 - 15 

 القاهرة
30/10  -3 

 لندن
9 - 11 

 بيروت
28/8  -1 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
29/5  -2 

 اسطنبول
8 - 12 

 عمان
10 - 14 

 كوالالمبور
28/2  -3 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

التفكير الاستراتيجي وبناء فرق 
العمل واشراك أولياء الأمور في 

 المنظومة التعليمية
J-127 

 شرم الشيخ
11 - 15 

 جينيف
30/10  -3 

 القاهرة
9 - 11 

 لندن
28/8  -1 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
29/5  -2 

 دبي
8 - 12 

 اسطنبول
10 - 14 

 عمان
28/2  -3 

 كوالالمبور
7 - 11 

 دبى
10 - 14 

التميز والابداع في إدارة الخدمات 
 التعليمية

J-128 

 مدريد
11 - 15 

 شرم الشيخ
30/10  -3 

 جينيف
9 - 11 

 القاهرة
28/8  -1 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
29/5  -2 

 أبو ظبي
8 - 12 

 دبي
10 - 14 

 اسطنبول
28/2  -3 

 عمان
7 - 11 

 كوالالمبور
10 - 14 

الربط بين التطور التكنولوجي 
والالكتروني وبين التطور في 

 قطاعات التعليم كافة

J-129 

 المغرب
11 - 15 

 مدريد
30/10  -3 

 شرم الشيخ
9 - 11 

 جينيف
28/8  -1 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
29/5  -2 

 باريس
8 - 12 

 أبو ظبي
10 - 14 

 دبي
28/2  -3 

 اسطنبول
7 - 11 

 عمان
10 - 14 

 J-130 القياس والتقويم والعملية التعليمية

 ميونخ
11 - 15 

 المغرب
30/10  -3 

 مدريد
9 - 11 

 شرم الشيخ
28/8  -1 

 جينيف
7 - 11 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
29/5  -2 

 بيروت
8 - 12 

 باريس
10 - 14 

 أبو ظبي
28/2  -3 

 دبي
7 - 11 

 اسطنبول
10 - 14 

 J-131 المكتبات الرقمية

 بىد
11 - 15 

 ميونخ
30/10  -3 

 المغرب
9 - 11 

 مدريد
28/8  -1 

 شرم الشيخ
7 - 11 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
29/5  -2 

 لندن
8 - 12 

 بيروت
10 - 14 

 باريس
28/2  -3 

 أبو ظبي
7 - 11 

 دبي
10 - 14 

المهارات السلوكية والمهنية 
 للعاملين في مجال التعليم

J-132 
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 كوالالمبور
11 - 15 

 دبى
30/10  -3 

 ميونخ
9 - 11 

 المغرب
28/8  -1 

 مدريد
7 - 11 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
29/5  -2 

 القاهرة
8 - 12 

 لندن
10 - 14 

 بيروت
28/2  -3 

 باريس
7 - 11 

 أبو ظبي
10 - 14 

أدوات التعليم الألكتروني 
وتطبيقاتها في الجامعات 
 ومؤسسات التعليم العالي

J-133 

 عمان
11 - 15 

 كوالالمبور
30/10  -3 

 بىد
9 - 11 

 ميونخ
28/8  -1 

 المغرب
7 - 11 

 مدريد
10 - 14 

 الشيخ شرم
29/5  -2 

 جينيف
8 - 12 

 القاهرة
10 - 14 

 لندن
28/2  -3 

 بيروت
7 - 11 

 باريس
10 - 14 

آفاق البحث العلمي في ظل مسيرة 
 التطوير والتحديث

J-134 

 اسطنبول
11 - 15 

 عمان
30/10  -3 

 كوالالمبور
9 - 11 

 بىد
28/8  -1 

 ميونخ
7 - 11 

 المغرب
10 - 14 

 مدريد
29/5  -2 

 شرم الشيخ
8 - 12 

 جينيف
10 - 14 

 القاهرة
28/2  -3 

 لندن
7 - 11 

 بيروت
10 - 14 

تخطيط وتطوير التعليم والبحث 
 العلمي في الدول العربية

J-135 

 دبي
11 - 15 

 اسطنبول
30/10  -3 

 عمان
9 - 11 

 كوالالمبور
28/8  -1 

 دبى
7 - 11 

 ميونخ
10 - 14 

 المغرب
29/5  -2 

 مدريد
8 - 12 

 شرم الشيخ
10 - 14 

 جينيف
28/2  -3 

 القاهرة
7 - 11 

 لندن
10 - 14 

تخطيط وتنفيذ حملات التوعية 
 والإرشاد في المؤسسات التلعلمية

J-136 

 أبو ظبي
18 - 22 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
16 - 20 

 عمان
4 - 8 

 كوالالمبور
14 - 18 

 بىد
17 - 21 

 ميونخ
5 - 9 

 المغرب
15 - 19 

 مدريد
17 - 21 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

تنمية مهارات التعليم وإدارة الوقت 
 والتعامل مع ضغوط العمل

J-137 

 باريس
18 - 22 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
16 - 20 

 اسطنبول
4 - 8 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

 بىد
5 - 9 

 ميونخ
15 - 19 

 المغرب
17 - 21 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
14 - 18 

 جنيف
17 - 21 

تنمية مهارات القياس والتقويم 
وبناء الاختبارات لاعضاء هيئة 

 التدريس
J-138 

 بيروت
18 - 22 

 باريس
6 - 10 

 أبو ظبي
16 - 20 

 دبي
4 - 8 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
5 - 9 

 بىد
15 - 19 

 ميونخ
17 - 21 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
14 - 18 

 شرم الشيخ
17 - 21 

الأداء في المؤسسات  جودة
 التعليمية

J-139 

 لندن
18 - 22 

 بيروت
6 - 10 

 باريس
16 - 20 

 أبو ظبي
4 - 8 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
5 - 9 

 كوالالمبور
15 - 19 

 دبى
17 - 21 

 ميونخ
6 - 10 

 المغرب
14 - 18 

 مدريد
17 - 21 

 J-140 الإطار العلمي –صناعة السياحة 

 القاهرة
18 - 22 

 لندن
6 - 10 

 بيروت
16 - 20 

 باريس
4 - 8 

 أبو ظبي
14 - 18 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
5 - 9 

 عمان
15 - 19 

 كوالالمبور
17 - 21 

 دبى
6 – 10 

 ميونخ
14 - 18 

 المغرب
17 - 21 

 J-141 ضمان جودة التعليم العالي

 جينيف
18 - 22 

 القاهرة
6 - 10 

 لندن
16 - 20 

 بيروت
4 - 8 

 باريس
14 - 18 

 ظبيأبو 
17 - 21 

 دبي
5 - 9 

 اسطنبول
15 - 19 

 عمان
17 - 21 

 كوالالمبور
6 - 10 

 دبى
14 - 18 

 ميونخ
17 - 21 

المبادئ الأساسية في التعليم الطبي 
 الحديث والرعاية الصحية

J-142 

 شرم الشيخ
18 - 22 

 جينيف
6 - 10 

 القاهرة
16 - 20 

 لندن
4 - 8 

 بيروت
14 - 18 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
5 - 9 

 دبي
15 - 19 

 اسطنبول
17 - 21 

 عمان
6 - 10 

 كوالالمبور
14 - 18 

 دبى
17 - 21 

مهارات إدارة الصف المدرسي 
 الفعالة

J-143 

 مدريد
18 - 22 

 شرم الشيخ
6 - 10 

 جينيف
16 - 20 

 القاهرة
4 - 8 

 لندن
14 - 18 

 بيروت
17 - 21 

 باريس
5 - 9 

 أبو ظبي
15 - 19 

 دبي
17 - 21 

 اسطنبول
6 - 10 

 عمان
14 - 18 

 كوالالمبور
17 - 21 

مهارات التدريس عن بعد في ظل 
 منهجية الحكومة الإلكترونية

J-144 

 المغرب
18 - 22 

 مدريد
6 - 10 

 شرم الشيخ
16 - 20 

 جينيف
4 - 8 

 القاهرة
14 - 18 

 لندن
17 - 21 

 بيروت
5 - 9 

 باريس
15 - 19 

 أبو ظبي
17 - 21 

 دبي
6 - 10 

 اسطنبول
14 - 18 

 عمان
17 - 21 

نشاء نظام فعال لضمان الجودة في 
 مؤسسات التعليم العالي

J-145 



 
 
 
 

119 

 
 

  التعليم والتعليم العالي يناير فبراير مارس إبريل مايو يونيو يوليو أغسطس سبتمبر أكتوبر نوفمبر ديسمبر

 ميونخ
18 - 22 

 المغرب
6 - 10 

 مدريد
16 - 20 

 شرم الشيخ
4 - 8 

 جينيف
14 - 18 

 القاهرة
17 - 21 

 لندن
5 - 9 

 بيروت
15 - 19 

 باريس
17 - 21 

 أبو ظبي
6 - 10 

 دبي
14 - 18 

 اسطنبول
17 - 21 

إدارة وتنظيم المكتبات في 
 الجامعات ومراكز البحوث

J-146 

 اسطنبول
25 – 29 

 باريس
13 - 17 

 عمان
23 - 27 

 بىد
11 - 15 

 المغرب
21 - 25 

 كوالالمبور
24 - 28 

 شرم الشيخ
12 - 16 

 لندن
22 - 26 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
13 - 17 

 أبو ظبي
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

استخدام البحث العلمي في تحديد 
احتياجات مشروعات الخدمة 

 التعليمية
J-147 

 كوالالمبور
25 – 29 

 المغرب
13 - 17 

 بىد
23 - 27 

 باريس
11 - 15 

 عمان
21 - 25 

 دبي
24 - 28 

 مدريد
12 - 16 

 جينيف
22 - 26 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 القاهرة
13 - 17 

 ببيروت
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

استراتيجيات وأساسيات التعليم 
الالكتروني في ظل منهجية الجودة 

 الشاملة
J-148 

 لندن
25 – 29 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
23 - 27 

 دبي
11 - 15 

 بىد
21 - 25 

 أبو ظبي
24 - 28 

 المغرب
12 - 16 

 شرم الشيخ
22 - 26 

 مدريد
24 - 28 

 لندن
13 - 17 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

الابداع التقني في إنتاج الوسائط 
 المتعددة لخدمة التعليم الالكتروني

J-149 

 باريس
25 – 29 

 ابو ظبي
13 - 17 

 بيروت
23 - 27 

 المغرب
11 - 15 

 دبي
21 - 25 

 اسطنبول
24 - 28 

 ميونخ
12 - 16 

 بىد
22 - 26 

 المغرب
24 - 28 

 شرم الشيخ
13 - 17 

 جينيف
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

الاتجاهات الحديثة في تطوير 
التعليم العالي وطرق القياس 

 والتقويم فيه
J-150 

 جينيف
25 – 29 

 لندن
13 - 17 

 دبي
23 - 27 

 مدريد
11 - 15 

 أبو ظبي
21 - 25 

 القاهرة
24 - 28 

 بيروت
12 - 16 

 عمان
22 - 26 

 بىد
24 - 28 

 كوالالمبور
13 - 17 

 المغرب
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

الاتجاهات الحديثة في كيفية تجهيز 
وإخراج المطبوعات والوسائل 

 التعليمية
J-151 

 ميونخ
25 – 29 

 كوالالمبور
13 - 17 

 اسطنبول
23 - 27 

 لندن
11 - 15 

 القاهرة
21 - 25 

 بيروت
24 - 28 

 دبي
12 - 16 

 أبو ظبي
22 - 26 

 عمان
24 - 28 

 دبى
13 - 17 

 شرم الشيخ
21 - 25 

 المغرب
24 - 28 

الاساليب الحديثة في تطوير التعليم 
 السياحي وبرامج التدريب السياحي

J-152 

 مدريد
25 – 29 

 بىد
13 - 17 

 لندن
23 - 27 

 القاهرة
11 - 15 

 اسطنبول
21 - 25 

 شرم الشيخ
24 - 28 

 أبو ظبي
12 - 16 

 بيروت
22 - 26 

 دبي
24 - 28 

 عمان
13 - 17 

 ميونخ
21 - 25 

 دبى
24 - 28 

الإدارة الاستراتيجية للجودة 
الشاملة في المؤسسات العلمية 

 والجامعات ومراكز البحوث
J-153 
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